Transformacion Digital
en la generacion de
negocio y experiencia
de cliente en Seguros

17y 18 de abril de 2024
Webinar
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Fecha| 17y 18 de abril de 2024 Horario | De 9:30 a 12:30 horas.

Modalidad | Webinar Duracion | 6 horas.

Objetivos

La era digital trae oportunidades y amenazas para las empresas y profesionales del mundo
asegurador, por ello se hace necesario desarrollar nuevas capacidades digitales que permitan
entender los pilares de la transformacion del negocio necesaria y de las nuevas estrategias del
Business digital.
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Dirigido a
Esta accion formativa estd orientada Profesionales del sector asegurador y profesionales de

empresas tecnoldgicas relacionados con el sector asegurador que deseen conocer el impacto de
las nuevas tecnologias, la innovacion y tendencias.
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PROGRAMA

Primera sesion

1. Pilares de la Transformacién de Negocio

2. Casos de modelos de negocio aplicando Tech

3. Ecosistemas Digitales de Seguros

Segunda sesién .
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Ponentes

MIGUEL ALDALUR
CEO de Espafiay Portugal Grupo MOK

Amplia experiencia en marketing digital y desarrollo de negocio. Muy orientado a
los ecosistemas digitales de seguros con fintech/insurtech con generacién de

negocio puro digital.

MIGUEL CRUZ

Chief Digital Business Officer REALE

Amplia trayectoria en los mercados de telecomunicaciones y seguros. Experto en
desarrollo de negocios, estrategia, planificacion comercial, plan de marketing,

gestién de relaciones con los clientes (CRM), estrategia digital, gestién de ventas
y Business-to-Business (B2B).

Precio

Curso completo:

e Entidades Adheridas: 369,60 euros + 21% IVA
e Entidades No Adheridas: 554,40 euros + 21% IVA

Datos bancarios: La cuota de inscripcion puede hacerse efectiva
mediante transferencia bancaria a nuestra c/c n°: IBAN ES49
0081-7118-57-0001087611 del Banco Sabadell Atlantico de la
calle Juan Bravo, 51 (28006 Madrid).

Accion formativa bonificable a través de FUNDAE
(Fundacién Estatal para la Formacion en el Empleo).

Para mas informacion contacte con formacion@icea.es
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Lugar de imparticion

e

Aulas virtuales de ICEA.

La celebracion del curso esta condicionada a la inscripcion de
un nimero minimo de asistentes.

Programa, fechas de realizacibn y ponentes pueden ser
modificados por necesidades organizativas.

Si desea mas informacion, contacte con nosotros: ’

formacion@icea.es
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ICEA,
Lépez de Hoyos, 35 - 5% Planta
2B002 Madrid
Tel: 91 142 0% 00
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