
Taller práctico de Gestión 
de Riesgos Médicos y 
Siniestros en Seguros de 
Vida
De mayo a junio 2025
Presencial y/o webinar



Presentación
La selección médica de los seguros de vida, así como la gestión de los siniestros, en el caso 
de que estos se produzcan, siguen teniendo una importancia capital en el ramo de vida de las 
compañías de seguros, siendo factores clave para el resultado del negocio y para conseguir un 
equilibro en sus resultados de siniestralidad.

Este curso está diseñado para capacitar a los profesionales del sector asegurador en la selección 
de riesgos médicos y la gestión eficiente de siniestros, planteando y resolviendo casos 
reales similares a los que nos encontramos en nuestra práctica diaria.

Analizaremos y valoraremos las declaraciones de salud, los reconocimientos y las pruebas 
médicas aportadas por los candidatos, así como toda la documentación necesaria para la 
evaluación del siniestro y su definitiva aceptación o rechazo.

Objetivos

A lo largo del programa se tratarán de forma detallada tanto los temas relacionados con la 

selección de riesgo médico de los seguros de vida, como con la gestión de los siniestros cuando 

estos se produzcan, dando respuesta a las dudas que presenten los alumnos sobre dichas 

cuestiones.

Se conseguirá conocer y entender:

• Comprender los criterios clave en la selección de riesgos médicos.

• Desarrollar habilidades para la gestión eficiente y estratégica de siniestros.

• La peritación médica en seguros de vida.

• Aplicar conocimientos a situaciones prácticas, mejorando la toma de decisiones.

•. 



Metodología
• Sesiones impartidas por expertos de dilatada experiencia en la selección de riesgos y gestión 

de siniestros.

• 6 jornadas centradas en adquirir los conocimientos prácticos necesarios.

• Se recomienda que los asistentes cuenten con conocimientos básicos sobre los principios de 

selección de riesgos médicos y gestión de siniestros, adquiridos en el módulo teórico o a través 

de su propia experiencia previa en el sector.

• El formato es presencial y se imparte en las Aulas de ICEA hasta completar aforo, con 

posibilidad de realizar la formación en remoto vía webinar. 

Dirigido a
• Este módulo va dirigido a los profesionales de los departamentos de suscripción y de gestión 

de siniestros que deseen profundizar sus conocimientos en estas materias.
• Colaboradores de áreas relacionadas con la evaluación de riesgos y manejo de 

reclamaciones en seguros de salud y vida.
• También se dirige a los sanitarios que quieran incorporarse a este sector aplicando sus 

conocimientos médicos, muchas veces muy necesarios, para la correcta resolución de los 
casos y expedientes.

Calendario

Fecha | 29 y 30 de mayo; 5, 6, 19 y 20 de junio 
de 2025

Horario | Jueves y viernes de 16:00 a 20:00 
horas.

Carga Lectiva | 24 horas



Sesión 1
¿Cómo realizar una correcta selección de riesgos médicos en los seguros de 
vida? Casos prácticos
Casos judiciales en caso de fallecimiento e incapacidad permanente. Análisis 
de expedientes, contratación, revisión de documentación, toma de decisiones, 
informes periciales documentación adicional y sentencias.

Sesión 2
Casos prácticos de selección sobre diabetes, patología cardiovascular y 
factores de riesgo cardiovascular
Patología cardiovascular y factores de riesgo como causa de siniestros de 
fallecimiento e incapacidad permanente. Casos prácticos.

Sesión 3
Casos prácticos de selección sobre alcoholismo, tabaquismo y otras 
dependencias.
Alcohol y tabaco como causa de siniestros de fallecimiento y fallecimiento por 
accidente. Examen del síndrome post-covid y su repercusión en la 
incapacidad. Casos prácticos

Sesión 4
Casos prácticos de selección sobre cáncer y tumores.
Los tumores como causa de siniestros de fallecimiento e incapacidad 
permanente. Casos prácticos.

Sesión 5
Casos prácticos de selección sobre trastornos psíquicos.
Patología psiquiátrica como causa de siniestros de fallecimiento e incapacidad 
permanente. Otras causas de incapacidad permanente: Fibromialgia y fatiga 
crónica. Casos prácticos.

Sesión 6
Valoración de casos planteados por los alumnos.
Dudas. Preguntas.
Cuestiones pendientes.
Coloquio.

Programa



Fernando Oñoro Fernández
Responsable de la selección médica de los seguros de vida de BBVA Seguros.

Comienza su trayectoria profesional en la selección médica en el año 1978, estando siempre 
vinculado a la asesoría en diversas compañías.
Desde el año 1998 es uno de los responsables de la selección médica de los seguros de vida 
de BBVA Seguros. 
Fue miembro del comité organizador, así como vicepresidente del comité científico del 
ICLAM, Congreso Mundial de Medicina de los Seguros en 2013.

José Guisasola Mauriz
Licenciado en medicina y cirugía y Máster en Administración y dirección de servicios 
sanitarios

Experiencia dilatada en el ámbito de los seguros sanitarios y como consultor en los ramos de 
vida y accidentes en aseguradoras, centrado actualmente en el análisis de expedientes de 
selección de riesgos y siniestros, dictámenes médicos periciales y asistencia a juicios.

Ponentes



Datos de organización
Será necesario confirmar asistencia presencial o webinar en el momento de la inscripción.

La realización de la formación está condicionada a un mínimo de asistentes en la modalidad 
presencial.

Asistencia y Evaluación
Se exige acudir como mínimo al 80% de las clases para poder superar la formación.

Es de máxima importancia, para el buen aprovechamiento del Programa, la implicación del 
alumno y la participación en las aulas.

Admisiones
Desde la apertura de la convocatoria hasta el 28 de mayo de 2025.

Matrícula
 Entidades Adheridas: 785 euros + 21% IVA
 Entidades No Adheridas: 981,25 euros + 21% IVA

Formación bonificable en Seguros Sociales a través de FUNDAE

Datos bancarios: La cuota de inscripción puede hacerse efectiva mediante transferencia bancaria
a nuestra c/c nº: IBAN ES49 0081-7118-57-0001087611 del Banco Sabadell Atlántico de la 
calle Juan Bravo, 51 (28006 Madrid).

Para más información:
Los interesados pueden realizar las consultas que precisen sobre el programa formativo, 
proceso de admisión y presentación de solicitudes, dirigiéndose a:
Bárbara Sequera   
barbara.sequera@icea.es  
Tfno. 91 142 09 91                                            
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