
Control Interno, Gestión de 
Riesgos y Cultura de Riesgos 
en Entidades Aseguradoras
Presencial y/o webinar



8, 9, 15 y 16 de junio 

20 horas.

Presencial y/o webinar a 

elegir en la inscripción.

Modalidad presencial: 

C/López de Hoyos,35. 5ª 

planta. Madrid

De 9:00 a 14:00 horas



Profesionales de entidades aseguradoras, áreas de riesgos, cumplimiento 

normativo, auditoría interna, control interno, actuarial, operaciones, finanzas, 

suscripción, siniestros, distribución, tecnología y estudiantes de programas 

financieros o aseguradores.

Formar a los participantes en los principios, marcos y herramientas clave 

para diseñar, implantar y mantener un sistema eficaz de control interno y 

gestión de riesgos en entidades aseguradoras, comprendiendo su 

integración con el gobierno corporativo, la gestión por procesos y el apetito al 

riesgo, y capacitando para identificar, evaluar, controlar y monitorizar 

riesgos, apoyar la toma de decisiones y reforzar la sostenibilidad, solvencia 

y cumplimiento normativo de la entidad.

Dirigido a

Objetivos



Programa

Control Interno y cultura de riesgo

1. Control interno y gobierno corporativo:

• Fundamentos del control interno, responsabilidades.

• Tres líneas de defensa, componentes del sistema y 

particularidades en entidades aseguradoras.

2.   Gestión y procesos:

•  Gestión por procesos, mapa de procesos, documentación.

•  Indicadores de gestión, KPIs, KRIs y mejora continua.

3. Apetito al riesgo y marco de riesgos:

•  Conceptos de apetito, tolerancia, capacidad y perfil de riesgo.

•  Tipologías de riesgos. 

•  Límites, umbrales y declaración de apetito al riesgo

4. Evaluación de riesgos, controles y seguimiento:

•  Identificación y evaluación de riesgos.

•  Matriz de riesgos y controles.

•  Diseño y testing de controles.

•  Planes de acción y reporting.



Isabel Sánchez Sánchez
Responsable de BCM y riesgo operacional

Volkswagen Bank

Diplomada en Dirección de Empresas, Licenciada en Publicidad y Relaciones Públicas con     

MBA y máster en mercados financieros y planificación de capital y control. PhD candidate 

en Riesgos ESG y Finanzas Sostenibles.

Ha desarrollado su carrera en consultoría Big Four y áreas de Riesgos y Control de 

diferentes entidades (KPMG, Banco Popular, Santander Consumer Finance, Santander 

CIB…) ha ocupado diversos puestos de responsabilidad como 2ª Línea de Defensa, entre 

otros dentro de departamentos de supervisión y control de riesgos o análisis y seguimiento 

de cartera. Actualmente desarrolla tareas relacionadas con Continuidad de Negocio, 

Riesgo Operacional y ESG en Volkswagen Bank compatibilizándolo con el mundo 

académico como Directora del Grado en Administración y Dirección de Empresas de 

Universidad Carlemany y profesora asociada en ESADE y VIU.

Ponentes



Lugar de impartición

Entidades Adheridas: 480  euros+21%IVA

Entidades No Adheridas: 576 euros+21%IVA

Datos bancarios: La cuota de inscripción puede hacerse efectiva 

mediante transferencia bancaria a nuestra c/c nº: IBAN 

ES49 0081-7118-57-0001087611 del Banco Sabadell de la calle 

Príncipe de Vergara, 69 (28006 Madrid).

Precio

Aulas presenciales de ICEA hasta completar aforo con posibilidad 

de realizar la formación en remoto vía  webinar.

*Será necesario confirmar asistencia presencial o Webinar en el 

momento de la inscripción.

La celebración del curso está condicionada a la inscripción de un 

número mínimo de asistentes.

Programa, fechas de realización y ponentes pueden ser modificados 

por necesidades organizativas.



Más información:

Bárbara Sequera

barbara.sequera@icea.es

+34 91 142 09 00
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