Gestion de proveedores de siniestros
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DlrlgldO ad. Empleados aseguradoras
Modalidad: presencial Duracion: 7 horas

Fecha: 3 de octubre de 2016 Horario: 09:00a17:30 h.

ObjetIVO: Conocer como mejorar la calidad del servicio y los costes de las redes de profesionales y
proveedores de siniestros (reparadores, talleres, peritos). Facilitar herramientas que permitan una mayor
eficiencia y rapidez a un coste razonable.

Programa

= Las empresas de reparacion

= Principales indicadores de su intervencion

= Medidas de control de la intervencién

= Costes de las redes de proveedores y profesionales

= Elementos constructivos basicos en viviendas

Ponente

Francisco Picén

Director de Prestaciones de Seguros Generales en CASER, responsable de la gestion de todas las
prestaciones no vida y no salud. Colaborador habitual de ICEA.

Cuota de inscripcion

Entidades Adheridas: 250 € + 21% IVA.
Entidades No Adheridas: 380 € + 21% IVA.

Datos bancarios: La cuota de inscripcion puede hacerse efectiva en las oficinas de ICEA, o bien
mediante transferencia bancaria a nuestra c/c n°% IBAN ES49 0081-7118-57-0001087611 del Banco
Sabadell Atlantico de la calle Juan Bravo, 51 (28006 Madrid).

Lugar de imparticion

_— Aulas de ICEA
I I I Lépez de hoyos, 35
A= 28002 Madrid
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"“ La celebracion del curso esté condicionada a la inscripcion de un nimero minimo de asistentes.
Programa, fechas de realizaciéon y ponentes pueden ser modificados por necesidades organizativas.
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