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. Las entidades aseguradoras
solo pueden ser competitivas,
SI SUS equipos son competentes.

’ ’
mda en numeros ﬁ | %
- i i Por eso, desde 1989 ICEA imparte anualmente el programa “Master en Direccion
: ' _ I Aseguradora Profesional - MDA", que llega este afio a su XXXIIl edicién con claros
68 6 g [ ' B ik objetivos: proporcionar a sus participantes conocimientos, tecnicas, experiencias
. E-3 : 1 1 qg SEES y tendencias en areas operativas, economicas, de direccion funcional y estrategica
alumnos | I ' R e RS para afrontar los nuevos retos del sector asegurador y a su vez, adquieran especial
T | R e {1 = { }*_ relevancia en sus compafias aportando ideas y nuevas formas de hacer las cosas,
RS 2 R s 1 “F F3ic £iga que afronten retos y desafios constantes, que se adapten radpidamente a los cambios,
Perfil de alumnos: g = L ;F i ¥ 1. | 1 _1_ : _.:_ con pensamiento global, capaces de trabajar en proyectos de manera colaborativa
: T R ey Lo s i Wi [ HF <7 S contribuyendo a los objetivos de la compafia y ayudando a generar un impacto positivo
1 [ Bl e R S 1S | L it en la sociedad.
@) 5 9% Q 41 % § R BN SRR TS R e e El MDA ’ i |
, A0 e, -. e GEEEL G F cuenta ya con mas de 650 alumnos de diferentes entidades del sector, muchos
hombres rujeres Vs | WL R - = L=t v E de los cuales han accedido a cargos de Alta Direccion en las principales entidades
610 Aseguradorasy Reaseguradoras : o ; = ':;" - ﬂ " -E aseguradoras, tanto nacionales como internacionales.
150, Consultoras i sl N o g e - g E e Estg programa esta. dirigido a Dlrgctlvos y Técnicos de. comp,anlas'asegura.doras y.demas
, Siersy | B WSS i entidades que gestionan el negocio asegurador, con titulacidon universitaria superior,
Qo Corredurias il | e T ESE experiencia y proyeccion profesional, que deseen adquirir una formacién integral de
(o, Bancay Operadores Bancaseguros | - R o o | = cara a desarrollar un adecuado desempefio que les permita ocupar puestos de Alta
Qqy, Otros sectores g A, P | jf | e . = ~:. Direccion en entidades aseguradoras y en donde los espacios de construcciéon de redes
e | e A profesionales entre |os participantes y antiguos alumnos del master, juegue papel
VA . relevante, en el establecimiento de dialogo continuo con el mundo de la empresa,
£ & o . O - . abriendo espacios reales al profesional del sector.
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ICEA, entidad de referencia en formacion y consultoria en el sector asegurador espanol, tiene como mision La UPSA tiene una inequivoca vocacion de servicio a la sociedad, tanto con la formacion de profesionales
principal la de contribuir a la mejora de la capacitacion de los equipos profesionales de las empresas altamente capacitados para responder a las exigencias del mercado laboral, como con la atencidn a las
aseguradoras, incrementado asi su competitividad y ayudando a la toma de decisiones dentro de sus necesidades de su entorno social. Para ello ofrece casi un centenar de titulaciones de diversas areas del
estrategias de negocio. conocimiento, entre las que se incluyen la empresa y las ciencias del seguro.
Y todo ello cobra especial relevancia en un momento como el actual, en el que se esta configurando una El Master en Direccion Aseguradora Profesional, titulo que se imparte conjuntamente con ICEA, no
nueva realidad caracterizada por un cambio constante y veloz, propiciado, entre otras muchas razones, por solo impulsa la especializacion del alumno, sino que le integra en el mundo de la empresay le ofrece
la irrupcion de la tecnologia, cambios sociodemograficos, aumento de la esperanza de vida o progresivo las mejores herramientas y competencias para su desarrollo profesional en el ambito de la gestidn. La
envejecimiento de la poblacion, lo que ha hecho que no solo se modifique el modo de vida y las pautas de UPSA aporta en esta linea un enfoque riguroso dando respuesta a los nuevos retos y competencias que
consumo de las personas, sino también la forma de hacer negocios. demanda actualmente el mundo laboral.
En este nuevo escenario global, cada dia mas disruptivo y competitivo, se precisa que la verdadera
diferenciacion entre las entidades aseguradoras no solo provenga de aspectos tecnologicos, sino que debe Mirian de las Mercedes Cortés Dieguez
fundamentarse en el capital humano donde el talento, fruto de la experiencia y de la cualificacion, debe Rectora Magnifica

permitir abordar con eficiencia los retos que plantean estas nuevas reglas del juego y nuevos competidores.

En este sentido, el MDA de ICEA es una féormula adecuada para potenciar los conocimientos y las competencias
de los directivos del sector asegurador, en definitiva, las habilidades de direccion y liderazgo.

José Antonio Sanchez Herrero
Director General

ICEA es una asociacion de entidades de seguros fundada en 1963, que aglutina mas de 216 entidades La Universidad Pontificia de Salamanca, insertada en la sociedad con clara voluntad de participar en la
adheridas que representan el 99% del volumen de primas del sector asegurador espanol. nueva situacion espanola.

La investigacion, junto con la formacion, la informacidén y la asesoria, son las principales lineas de Con proyeccion en Europa e Hispanoamerica y la historia salmantina son los marcos y matrices que
servicios de ICEA, para contribuir a la mejora sistematica del sector asegurador. orientan y sostienen su quehacer.

Desde su fundacion, ICEA ha desarrollado actividades para la capacitacion y el perfeccionamiento de los

recursos humanos de los distintos profesionales del sector seguros.

www.iceda.es
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| Objetivos

Con el MDA queremos gque los participantes adquieran conocimientos, tecnicas, experiencias
y tendencias en areas operativas, econdémicas y de direccion del sector asegurador;

gue potencien y desarrollen competencias y habilidades directivas y de liderazgo, que
contribuyan al desarrollo profesional y al logro de los objetivos de las companias, generando
un impacto positivo en la sociedad.

NMVERSIDAD PONTIFICIA  UNIVERSIDAD PONTIFICIA

Alcea alcea aiceaf
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Desarrollar una vision estratégica y analizar los aspectos claves de creacion de valor en las
organizaciones relacionados con las posiciones ejecutivas de Alta Direccion.

A ICea - il : : . :
Andres ROMERO it 4 José Antonio SANCHEZ ' = ; i i Luis Alberto RIVAS
|_r.|f il I B p‘..!_ Iced 3 : |

@

Profundizar en el conocimiento de las fortalezas y el potencial propio de cada participante,
preparandole para liderar de forma efectiva el actual entorno cambiante que esta viviendo - , | ) o |

. _ . oL, De izquierda a derecha: Andrés Romero, Presidente de ICEA y exalumno de [a XXIl Promocion del MDA, José Antonio Sanchez, Director General de ICEA,
el sector asegu rador Y en el que las innovaciones radicales Yy la daparicion de nuevos Luis Alberto Rivas, Decano de la Facultad de Ciencias del Seguro, Juridicas y de la Empresa de la UPSA e Ignacio Orddéfiez, Director de Formacion y RRHH de ICEA.
modelos de negocio, son realidades que nos obligan a pensar nuevas maneras de trabajar
y de cOmo implementar iniciativas de transformacion.
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Adquirir la capacidad profesional que les faculte para el desempefio funcional
de actividades de Alta Responsabilidad tecnica y gerencial en las siguientes areas
empresariales:

Direcciones funcionales de Entidades de Seguros.
Direccion de Empresas de Mediacion de Seguros.
Consultoras de Gestion Empresarial, en areas de Seguros

Construir redes y comunidades de aprendizaje social que posibiliten relaciones con otros
profesionales del sector asegurador que permitan explorar conjuntamente los retos y
oportunidades del mercado, incrementando las capacidades de los participantes para
resolver colectivamente los diferentes problemas y la toma de decisiones.

Alumnos de la XXX Promocion del Master en Direccion Aseguradora Profesional de ICEA

Master en Direcciéon Aseguradora www.icea.es
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Valores diferenciales

La concurrencia de dos entidades referentes en los sectores asegurador y educativo, ICEA
y la Universidad Pontificia de Salamanca, avalan la calidad de este Master.

Innovacion Senas de valor Expertos

ICEA experta en
divulgacion del
conocimiento
asegurador (normativa,
tendencias de
consumo, habilidades
profesionales) en un
entorno cambiante.

Adaptacion constante Calidad, Vigencia y
de los contenidos a las Prestigio como sefnas de
necesidades del sector valor

Alumnos

Alumnos pertenecientes
a entidades adheridas
a ICEA tendran
acceso a toda la
informacion originada
por la actividad de |la
asociacion.

Medios

Los materiales
didacticos mas actuales,
los formadores en
activo de mayor
prestigio en el sector,
el networking mas
potente.

Certificacion

Obtencion del titulo
Master en Direccion
Aseguradora
Profesional, titulo
propio de la
Universidad Pontificia
de Salamanca

Master en Direcciéon Aseguradora
Profesional XXXIIl Promocidn
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Claustro

Saber aplicar la experiencia a la realidad del dia a dia en la Alta Direccidon Aseguradoray

orientarla a resultados, es uno de los principa

Por ello el claustro de profesores y ponentes

es activos de este Master.

o0 conforman una media de 25 a 30

orofesionales en activo, de diferentes areas de entidades aseguradoras, de organismos
oublicos y/o privadas y universidades; altamente cualificados y expertos en sus

respectivas materias, con amplia trayectoria y prestigio profesional.

Miguel Angel Ormaeche

Abogado especializado en Derecho de
Seguros en Legse Abogados. Director
academico del MDA de ICEA.

Carlos Babiano

Licenciado en Ciencias Econdmicas. Director
Corporativo de Inversiones de Santalucia.

Francisco José Delmas

Licenciado en Ciencias Econdmicas. Inspector
de Hacienda del Estado.

José Antonio Fernandez

Licenciado en Derecho. Jefe del Area de Andlisis
de Balances, Contabilidad y Estadistica de la
Subdireccion de Inspeccion de la DGSFP.

Oscar Herencia

Licenciado en Derecho y Graduado Superior
en Ciencias Juridicas. General Manager de
MetLife Spain & Portugal.

“*}{.&E José Antonio Sanchez
-i.i;}jp_ Licenciado en Ciencias Econémicas y
taEtls  Empresariales. Director General de ICEA.

Alejandro Caridad

Licenciado en Administracion y Direccion de
Empresas. Actuario de Seguros de Vida de
Mapfre.

Diego Diaz
Licenciado en Derecho. Abogado experto en
Privacidad.

Enrique Francesch

Diplomado de estudios Avanzados prueba
de Suficiencia Investigadora. Gestor Control
Interno de Mapfre Tech.

Candido Hernandez

Licenciado en Derecho. Director del Area
Técnica y Operaciones de Luriscar.

Master en Direcciéon Aseguradora
Profesional XXXIIl Promocidn

Gonzalo Iturmendi

Abogado, especializado en Derecho del
Seguro y Responsabilidad Civil. Director de
Bufete G. Iturmendi y Asociados.

Sonia Lecina

Licenciada en Derecho. Pertenece al Cuerpo
de Inspectores de Seguros de la DGSFP.

Carlos Lorenzo

Licenciado en Ciencias Econdmicas y
Actuariales. Director de Desarrollo de
Negocio de ICEA.

Maria José Navalon

Licenciada en Derecho. Jefe del Area de
Autorizaciones de procedimientos de
Solvencia Il de la DGSFP.

Ignacio Ortiz

Licenciado en Derecho. Socio en el sector de
Servicios Financieros de Deloitte.

Francisco Picon

Estadista. Director de Prestaciones de Caser
Seguros.

José Luis Ramirez

Master en gerencia de Riesgos y seguros
industriales. Director Técnico Seguros
Personales de Caser Seguros.

Fernando Torralba

Licenciado en ADE y C.C Actuarialesy
Financieras. Actuario de Nacional de
Reaseguros.

Esther Ruiz
Licenciada en Derecho. Actuario de Mapfre
Espana.

Miguel Lopez
Licenciado en Ciencias Econdmicas y

Empresariales y Doctorado en Economia de la
Empresa.

Antonio Martin

Licenciado en CC Empresariales, Contabilidad
y Finanzas. Director de Estudios y Tl de ICEA.

M? Victoria Onate

Licenciada en CC Econdmicas y
Empresariales. Directora Negocio Colectivo
en Aegon Seguros.

Luis Pasquau

Director Financiero del Consorcio de
Compensacion de Seguros. Inspector de
Seguros del Estado (en excedencia).

Carmen Polo

Licenciada en Derecho. Directora de Personas
y Organizacion y miembro del Comité
Ejecutivo de Axa Espafa.

Santiago Romera

Licenciado en Ciencias Econdmicasy
Empresariales. Fundador y Presidente de
Fundacion Area XXI.

Carlos Trueba

Licenciado en Ciencias Empresariales.
Subdirector Seguros de Salud de Mapfre.

www.iceda.es
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Programa

Marco Normativo

e £l Sector Asegurador

e Teoria General del Seguro

e Proteccion del Asegurado

e Ordenacion del Mercado

e Prevencion del Blangueo de Capitales
e Gobierno Corporativo

e Proteccion de Datos

Seguros Patrimoniales

e Responsabilidad Civil e (Creditoy Caucion
e E| Riesgo e Antecedentes
e (Casos e Modalidades
e Presecripcion e Suscripciony clases

Seguros de Automaviles

e E| Contrato de Seguro de Automoviles

e E| Seguro Obligatorio de R.C de Vehiculos a Motor

e £l Seguro Voluntario de R.C. de Automoviles

e Coberturas Complementarias del Seguro de Vehiculos a Motor
e E| Precio del Seguro de Automoviles

e | Siniestro en el Seguro de Automaoviles

e [nstituciones relacionadas con el Seguro de Automaoviles

1° Upgrade

Seguros de Dafios Materiales

e | 0s Seguros de Ingenieria e Los Seguros Multirriesgos
e Antecedentes historicos e Conceptoy clases
e Construccion e (Caracteristicas contractuales
e Maquinaria e Multirriesgo Hogar
e Equipos electricos e Multirriesgo Comunidades

e Multirriesgo Comercios

Seguros Personales

e Vida y Accidentes ® Decesos
e Salud e Prevision Social

Fundamentos Técnicos del Seguro

e Reaseguro e Técnicas Actuariales
e Necesidadesy Funciones e Bases Técnicas
e Modalidades e Bases Financieras
e Regulacion e Herramientas de Control

2° Upgrade

° I 4
Direccion
Y 4 ° ° °
Econdmica-Financiera
e Fiscalidad e Marco Contable
e Sistema Tributario Espafiol e Gestion de Inversiones
e Anadlisis de Balances e Normas internacionales

e Contabilidad Analitica

Gestion de
Riesgos y Solvencia

e Régimen de Solvencia de las Entidades Aseguradoras
e Pilares Solvencia |l
e Modelos Técnicos
e Pilares de Revision y Transparencia

Direccién Funcionadl

e Desarrollo Organizativo
e Modelos de Gestion
e Procesos Integradores, Primarios, etc.
e Marketing y Comercial
e Gestion Comercial y Marketing
e Tecnicas de Venta
e Canales de Distribucion
e Mediadores
e Marketing Directo
e Mercado
e Recursos Humanos
e Socio Estratégico
e Experiencia de Empleado
e Compensacion y Beneficios
e Uso del Dato en RRHH

Direccion Estratégica

e Planificacion Estrategica y Sistemas de Informacion
e Analisis Estratégico
e Implantacion de la Estrategia
e Transformacion Digital

e (as0s practicos

3° Upgrade

Memoria Fin de Mdster

e Propuestay seleccion del tema para la Memoria

e Tutorias

e Defensa de la Memoria

e Defensa publica de la Memoria de manera telematica
e Fvaluacion de la Memoria

e (alificaciones de la Memoria

Acto de Graduacién

Master en Direcciéon Aseguradora

Profesional XXXIIl Promocién

Programa
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| Metodologla

Metodologia unida al quehacer profesional, basada en el rigor y actualidad de contenidos y procesos.

CLASES 2
FORMACION MEMORIA ACTO DE
PRESENCIALES/ E-LEARNING AUTOESTUDIO 3 UPGRADES FIN DE MASTER GRADUACIGN
WEBINAR
360 horas 240 horas 900 horas Propuestos por |a Defendida ante un Para todos los
Direccion Académica tribunal alumnos que
En ICEA Plataforma de ICEA Conceptos tedricos superen el Programa
De Especial interés -ormativo
Jueves y viernes por Chats, Forosy Casos practicos en el momento
la tarde Tutorias
Preparacion
Método del Caso Fvaluaciones

60
CREDITOS ECTS

www.iceda.es
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| Admisiones al master

¢Quién puede tomar la iniciativa para poder participar en el programa? La empresa: detectara Plazo de solicitud

posibles candidatos con potencial dentro de su organizacion y elegira en funcion a los criterios Desde apertura de convocatoria hasta el 15 de septiembre de 2021.

de admision establecidos por el programa. El propio interesado: ademas de cumplir los

criterios de admision, debera presentar una carta motivacional, indicando las razones por las Resolucién

que realizara el master. Una vez enviada la solicitud de admision debidamente cumplimentada y demas documentacion,

una Comision de Admision de ICEA, valorara la idoneidad de la candidatura y generara un listado de
admitidos, a quienes contactara para informar del estado de admision, previa finalizacion del plazo

Requisitos de inscripcion.

Los candidatos a realizar el Master en Direccion Aseguradora Profesional, deberan cumplir con los
siguientes requisitos: .
Matricula

e Estar en posesion de Titulo Universitario Superior: Graduado, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o ,
P P S . El total de los derechos académicos del Master es de:

0 equivalente. En caso de no disponer de esta titulacion, el alumno recibira, una vez superada la

formacion, el Titulo de Master en Direccion Aseguradora Profesional, emitido por Asociacion ICEA. e Entidades adheridas a ICEA:
8.800 € primer alumno

8.000 € segundo alumno
e Estar desempefiando un rol de proyeccion, liderazgo e influencia en la organizacion (profesionales 7.500 € tercer alumno y siguientes

ue estan liderando retos, proyectos, etc.). ) .
. Proy ) e Entidades NO adheridas:

e Cumplimentar la solicitud de admision adjuntando los documentos solicitados. 11.700 €
(Copias de: DNI y Titulo Universitario, también Curriculum actualizado)

e Experiencia laboral en el sector, minima de 2 aios*.

Este importe, exento de IVA, incluye derechos de matricula y expedicion de Titulo.

*Se tendran en cuenta casos especiales con menor experiencia. Bonificable en Seguros Sociales a través de FUNDAE
- Modalidad
Proceso de seleccion Las clases son tanto en modalidad presencial como webinar online.

Los interesados en cursar el Master, deben cumplimentar la Solicitud de Admision y adjuntar la
documentacion indicada en ésta.

La seleccion se basa en la eleccidén de los candidatos por concurrencia competitiva que, a criterio de
ICEA, acrediten mayores méritos y capacidades.

Calendario
Desde el 30 de septiembre 2021 hasta el 15 de julio de 2022
Jueves de 17:00 h. a 21:15 h.y viernes de 16:00 h. a 21:15 h. (Sujetos a modificacion por festivos)

Master en Direcciéon Aseguradora Admisiones
Profesional XXXIIl Promocién al méster )
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| Testimonios

Realice el MDA de ICEA, recién incorporada a Iris
Assistance, por lo que tuve la oportunidad de
tener una formacion sintetizada y de la mano
de los mejores profesionales. Pude conocer

la extensa regulacion de este sector y vivir la
experiencia, de la adaptacion de las compainiias
a solvencia Il.

Desde el primer momento, me sorprendio el
espiritu colaborativo, la sana competitividad
gue hay en el sector seguros, senti la cercania,
amabilidad y compromiso hacia el alumnado de
todo el equipo de ICEA.

Maria Teresa Maroto
Directora General en Iris Assistance. (262 edicion)

Me siento orgullosa de formar parte de la
comunidad MDA y de haber compartido aula,
con un grupo tan heterogeneo de profesionales
del sector, donde, por unas horas, dejas de

ser competencia, para compartir experiencias
profesionales y desarrollar habilidades tan
necesarias para un profesional del sector.

Magnifico elenco de profesores, que se adaptan
a todo el colectivo, transmitiendo experiencia y
temarios que te permiten una vision 360, desde
el punto de vista normativo, como funcional,
claves de una Aseguradora.

Elena Andrés Cardoso

Directora Gestion relacion con Clientes Santalucia
Vida y Pensiones. (30? edicion)

En el MDA, no solo se adquieren conocimientos
técnicos, sino que aprendes a tomar decisiones,
trabajando con un equipo de profesionales que
enriguecen el trabajo conjunto.

El Master de ICEA, te permite administrarte y
dirigir mejor, proporcionandote conocimientos
técnicos solidos del negocio y una perspectiva
de direccién integral, ayudandote a desarrollar
una vision profunda de la realidad del mercado
asegurador

José Maria Fernandez Gonzalez

Director de desarrollo Red Agencial y Planificacion
Comercial Plus Ultra Seguros. (292 edicion)

Elegir cursar el Master en Direccion Aseguradora
Profesional de ICEA, fue una gran decision

a nivel personal y profesional, supuso un
complemento formativo inmejorable. El enfoque
multidisciplinar del programa ha enriquecido

mi curriculum, con nuevos conocimientos,
aportandome una vision global del sector,
trasladables a mi dia a dia, abriendome nuevas
posibilidades.

Por otra parte, la calidad del profesorado
merece especial mencion, destacable en este
master; los profesores lograron entusiasmarnos
y motivarnos, lo que hace que mi valoraciéon

de este programa de especializacién sea
totalmente positiva.

Kenya Zaid Guillen
Head of Enterprise Risk Management en Generali
AlE. (302 edicion)

Master en Direcciéon Aseguradora
Profesional XXXIIl Promocidn

| AlumnICEA

El Programa AlumnlICEA tiene como finalidad mantener y promover vinculos permanentes y dinamicos
entre ICEA y sus ex alumnos. Con este objetivo, se promoveran acciones que contribuyan al desarrollo
personal y profesional de los antiguos estudiantes, fomentando las conexiones entre ellos y de estos
con ICEA.

Mediante el “Programa AlumnICEA" se impulsaran las relaciones profesionales y sociales, a través
de eventos, reuniones, encuentros, oportunidades de aprendizaje permanente, entre otros, y se
contribuira a la difusion de la imagen, valores, prestigio y fines de ICEA

www.iceda.es
Testimonios AlumnICEA Q
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ICEA
Lopez de Hoyos, 35 - 59 Planta
28002 Madrid

Tel: 91 142 09 00

www.lced.es

@icea_es
Asociacidén ICEA
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