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1. INTRODUCCION
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Figura 2. Las 20 principales catastrofes naturales en 2017. (Fuente: Munich Re).

El afio 2017 esta considerado uno de los peores afios, segun datos histdricos, por el
namero y la magnitud de eventos catastréficos, asi como por el nUmero de paises
afectados (Figura 2). A lo largo del afio, se sucedieron devastadores eventos: en
primavera, inundaciones y deslizamientos en la costa del Pacifico de Latinoamérica
como consecuencia de El Nifio; los huracanes Harvey, Irma y Maria en menos de un
mes de verano arrasaron varios paises del Caribe; los terremotos de México de
septiembre, sequias, incendios, ciclones... En total, hubo que lamentar mas de 11.000

fallecidos y pérdidas materiales nunca vistas.

Alrededor de 160 mil millones de délares (a precios de 2021) fue la factura del afio 2017
para las aseguradoras y reaseguradoras mundiales, segun datos de Swiss Re (Swiss
Re, Sigma Research, 2022.1), una cifra nunca antes alcanzada en nuestro sector. No
obstante, se estima que estas cifras solamente representan el 32 % de los dafios
producidos, un total de cerca de 500 mil millones de ddlares. Quedo sin asegurar el 68

% restante.

Sin embargo, 2017 no fue un afio aislado. Tanto en 2005 como en 2011, las pérdidas
aseguradas alcanzaron los 150 mil millones de ddlares, y en 2021 ascendieron a 120
mil millones de ddlares, segun datos de Sigma Research (Swiss Re, Sigma Research,
2022.1), cifras bastante por encima de la media de los ultimos 10 afios, que se sitla en

87 mil millones de délares.
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En las Figuras 3 y 4 se puede observar la evolucion de las pérdidas por catastrofes
naturales aseguradas en los Ultimos 51 afios, asi como las pérdidas aseguradas y las
pérdidas no aseguradas.
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Figura 3. Pérdidas catastréficas aseguradas. 1970 - 2021. (Fuente: Swiss Re Institute).

Insured vs uninsured losses, 1970-2021, in USD billion at 2021 prices
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Figura 4. Pérdidas aseguradas vs pérdidas no aseguradas. 1970 - 2021. (Fuente: Swiss Re Institute).

De estos graficos se desprenden varias ideas y algunas preguntas:

e Se observa una tendencia lineal ascendente y constante de pérdidas
aseguradas por eventos catastroficos en los dltimos 50 afios. ¢ Cual sera la
tendencia en el futuro?

e Enlos dltimos 20 afios, se registran cada vez mas afios con siniestralidades pico
con motivo de eventos catastroficos. ¢ Esa tendencia creciente podria acelerarse
aun mas?
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o ¢Las lineas de tendencia de pérdidas aseguradas y pérdidas no aseguradas
seran cada vez mas divergentes? Es decir, ¢la cantidad absoluta de pérdidas no
aseguradas podria incrementarse en el tiempo con el consecuente incremento

de la brecha de proteccion del seguro?

Los eventos catastréficos de 2017 han supuesto un punto de inflexion en la industria

aseguradora. Mucho se ha comentado y escrito desde entonces, con un triple enfoque:

e ¢ CoOmo evolucionan las catastrofes naturales y cual es su relacion con el cambio
climatico? ¢Qué nos deparard el futuro?

e ¢ COmMo va a afectar lo anterior a nuestra siniestralidad futura? ¢ Qué politicas se
deberian adoptar en las aseguradoras y reaseguradoras?

e ;Qué puede hacer la industria aseguradora para minimizar la brecha de

proteccién? ¢ Como puede aquella ayudar a la sociedad?

En la presente memoria se analiza a qué se enfrenta el sector asegurador en la region

de Latinoamérica y el Caribe desde esos tres enfoques; para ello:

e Se estudia la diferencia entre aquellos fendbmenos debidos a la variabilidad
climatica frente a las tendencias consecuentes del cambio climatico.

e Se analizan dos grandes eventos: los huracanes en el Caribe y el fenébmeno de
El Nifio en Latinoamérica. Se presta especial atencion al papel de las
precipitaciones en las inundaciones y a los deslizamientos de terreno inducidos
por lluvias.

e Se estudia la siniestralidad catastréfica en los contextos socioeconémico y
climatico, asi como la transferencia de riesgos.

e Se evalla la resiliencia a las catastrofes naturales y la brecha de proteccion del
seguro en las zonas de estudio.

e Por Ultimo, se analizan las tendencias, los desafios y las oportunidades para el

sector asegurador en las proximas décadas.

Distintos estudios, como por ejemplo el de UNISDR — CRED (The United Nations Office
for Disaster Risk Reduction & Centre for Research on the Epidemiology of Disasters,
2015), demuestran que, aunque no haya una relacion directa entre el cambio climatico
y el incremento de la siniestralidad catastrofica, si se observan en las ultimas décadas
distintas anomalias en la variabilidad climatica, cuya consecuencia directa es un
incremento en la severidad de los eventos catastréficos naturales y, por tanto, un mayor

impacto de la siniestralidad catastrofica en la poblacién. También se observa que
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adquieren mas fuerza los eventos catastréficos derivados de eventos climaticos,
especialmente relacionados con los peligros hidrometeoroldgicos, por lo que se pone el

foco en este tipo de eventos.

Se trata de analizar el pasado y extraer aprendizajes para entender y prever las
tendencias en el futuro. También de estudiar como estos eventos pueden afectar a la
resiliencia global de la sociedad y al estado financiero, especialmente en aquellas
regiones de economias emergentes, como en las que se centra esta memoria.
Igualmente, se pretende demostrar como el sector asegurador puede erigirse como uno
de los lideres del cambio con su actividad social, sin perder de vista las oportunidades

de negocio.

2. OBJETIVOS

El objetivo principal de la presente memoria es realizar un estudio sobre el impacto
global observable asociado tanto a la variabilidad climatica como al cambio climatico en
el contexto internacional, especialmente en la region de Latinoamérica y Caribe;
examinar su afeccion sobre la siniestralidad catastréfica y sus efectos sobre la industria
aseguradora; asi como plantear las tendencias, desafios y oportunidades para los

proximos afos en el sector asegurador.
La memoaria contiene, asimismo, los siguientes objetivos secundarios:

e Analizar dos eventos naturales derivados de la variabilidad climética: los
huracanes en el Caribe y los impactos del fendbmeno ENSO (El Nifio Southern
Oscillation) en Latinoamérica. Se estudia su manifestacion y caracteristicas, los
siniestros catastroficos producidos por los mismos, asi como el efecto del cambio
climatico en ambos eventos. También se evallan los aprendizajes y estrategias
del sector asegurador.

e Analizar el papel de la industria aseguradora en la resiliencia macroeconémica y
microecondémica. Se identifica la brecha de proteccién del seguro global frente a
catéstrofes naturales y la vulnerabilidad en la region de Latinoamérica y Caribe.
Se pone el foco en la penetracién del seguro como herramienta para cerrar la

brecha y mejorar la resiliencia.
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3. VARIABILIDAD CLIMATICA vs CAMBIO CLIMATICO

Para comprender las relaciones y las diferencias entre ambos conceptos, en primer
lugar, conviene destacar la diferencia entre tiempo atmosférico y clima. El tiempo
atmosférico es la variacion del estado de la atmésfera en periodos muy cortos; es decir,
horas, dias o semanas. El clima es un conjunto de valores medios del tiempo
atmosférico para una zona geografica concreta y para un periodo de tiempo superior,

que, por convencion, se expresa en periodos de tiempo de 30 afios.

Una relacion similar es la que existe entre variabilidad climética y cambio climéatico
(Seguros Sura, 2018). La variabilidad climatica viene explicada por las variaciones
ciclicas a las que se someten las condiciones atmosféricas en periodos de meses,
lustros y de hasta como méaximo dos décadas. Estas variaciones ciclicas muestran
fendmenos habituales observables, como los cambios de estaciones (por ejemplo,
estaciones secas y humedas en zonas tropicales), las temporadas de huracanes en

ambos hemisferios, asi como el fendmeno ENSO.

Por otro lado, el cambio climatico es la variacién de las condiciones atmosféricas en
periodos superiores a 30 afios, que normalmente se escala a un horizonte de varios
miles a millones de afos. En este horizonte se estudian las variaciones, que se dividen
entre los periodos glaciares y los interglaciares, ocasionadas por fenémenos ocurridos
en la escala geoldgica, como puede ser la dindmica cortical, la erupcion de grandes

volcanes, la variacion de la inclinacién del eje de la Tierra, etc.

El motivo por el cual, en la actualidad, esta adquiriendo relevancia el cambio climatico
es la gran aceleracion que se observa en las variaciones con motivo de la intervencion
humana. Es decir, el clima muestra continuas variaciones, pero lo que ahora realmente

preocupa es la velocidad y magnitud de las mismas.

Con el importante desarrollo tecnolégico de las Ultimas décadas, cada vez es posible
observar y medir mejor la evolucion, tanto del cambio climatico como de la variabilidad
climatica. De estas observaciones se deduce una relacion directa entre el cambio
climatico y la intensidad de ciertos fendmenos de la variabilidad climatica. Por este

motivo, es conveniente realizar un doble enfoque:

e COmo paliar los efectos del cambio climético en el largo plazo.
e COmo controlar y adaptar los efectos del cambio climatico en el corto plazo; es

decir, en la variabilidad climatica.
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Existe unarelacion directa entre el aumento de la intensidad de los eventos catastroficos
naturales y las alteraciones en la variabilidad climatica motivadas por el cambio
climatico. Mami Mizutori, responsable de la Oficina de las Naciones Unidas para la
Reduccién del Riesgo de Desastres, declardé en 2019 lo siguiente: “En los Ultimos 20
afos, el nimero de desastres se ha duplicado y el 90% de ellos estan relacionados con

el cambio climético”, (United Nations News, 2019).

Muchos ciudadanos y gobiernos tienen esto claro; sin embargo, las medidas de
adaptacion y mitigacion no llegan tan rapido como seria deseable. Esto significa que, en
las proximas décadas, inevitablemente, seguiran aconteciendo eventos catastréficos

naturales, relacionados con el tiempo y el clima, cada vez de mayor intensidad.

Lo anterior, unido a la macrotendencia global de la urbanizacién y la movilidad, hara que
se observen mayores pérdidas, tanto de vidas como de bienes, y es en este punto en el
gue se debe intervenir. Se creardn muchas oportunidades para combatir todos los
desafios a los que el planeta se enfrenta, y la industria aseguradora deberéa adaptarse

y reforzar su papel para dar el servicio que la poblacién necesita.

4. EVENTOS CATASTROFICOS NATURALES

A continuacion, se exponen unos casos de estudio segun distintos eventos naturales
derivados de la variabilidad climéatica. Los grandes eventos que se estudian a
continuacién son los huracanes y el fenédmeno ENSO, todo ello bajo la éptica de la
industria aseguradora y, especificamente, desde el punto de vista de los seguros de no

vida (dafios materiales y pérdidas de beneficios).

e Se analizan, intentando profundizar en qué consisten estos eventos y observar
su agravamiento en los ultimos tiempos.

e Se detallan sus amenazas: los fendmenos naturales con impacto negativo.

e Se exponen los riesgos, es decir, la probabilidad de ocurrencia de las amenazas
anteriores y sus resultados.

e Se estudia su relacién con el cambio climatico.

e Se evallan casos concretos, aprendizajes obtenidos y estrategias a aplicar.

Posteriormente, y por su importancia en el sector asegurador, se matizan dos casos
concretos donde la protagonista es la fuerza del agua: las inundaciones y los

deslizamientos inducidos por lluvias.
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4.1 Huracanes en el Caribe. Vientos e Inundaciones

4.1.1. Andlisis

Las temporadas de huracanes se dividen de esta manera: para el hemisferio norte
comprende entre el 1 de junio y el 30 de noviembre, y para el hemisferio sur comprende
entre el 1 de diciembre y el 31 de mayo del afio siguiente. Estos eventos se suelen
producir en la zona de los trépicos, debido a la temperatura mas célida del agua del
océano. Aungue el evento es el mismo, se denomina huracan en el Atlantico Norte, tifén

en el Pacifico Noroccidental y ciclén en el Océano indico o en el Pacifico Suroeste.

Un huracan consiste en una circulacién cerrada de vientos que gira alrededor de un
ndcleo central caliente de baja presion, denominado ojo. Los huracanes que azotan el
area del Caribe comienzan su formacion frente a la costa occidental africana como
perturbaciones atmosféricas. Estas perturbaciones se producen como consecuencia del
contraste del aire seco del desierto y el aire himedo de la costa; este aire hUmedo esta
motivado por la elevada radiacion solar sobre una zona muy himeda. En su avance por
el Océano Atlantico Norte, y empujado por los vientos alisios, el huracan se va
intensificando; decayendo la presién y aumentando la velocidad de sus vientos
asociados. La elevada temperatura del agua del océano favorece la evaporacion, de
manera que se intensifican las precipitaciones y, de esta forma, la perturbacion puede
evolucionar a una depresion tropical. Posteriormente, se puede transformar en una

tormenta tropical, y, de esta forma, puede terminar convirtiéndose en un huracan.

La escala de Saffir-Simpson acota las categorias de los huracanes. De esta forma, estos

se eventos se clasifican segun lo siguiente (Seguros Sura, 2016):

e Depresion Tropical. Vientos entre 37 y 62 km/h.

e Tormenta Tropical. Vientos entre 63 y 117 km/h.

e Huracén de Categoria 1. Vientos entre 118 y 153 km/h. Impacto minimo.

e Huracén de Categoria 2. Vientos entre 154 y 177 km/h. Impacto moderado.
e Huracéan de Categoria 3. Vientos entre 178 y 210 km/h. Impacto extenso.

e Huracén de Categoria 4. Vientos entre 211 y 250 km/h. Impacto extremo.

e Huracén de Categoria 5. Vientos superiores a 251 km/h. Impacto catastrofico.

A lo largo de su desplazamiento por el océano, los huracanes se van cargando de
humedad, van cogiendo fuerza y aumentan su categoria, asi como su poder de
destruccion, hasta que tocan tierra; momento en el cual empiezan a debilitarse hasta su

desaparicion.
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En la Figura 5 se pueden observar las trayectorias de los eventos ciclénicos en el
Atlantico Noroccidental y en el Pacifico Nororiental durante 162 afios, asi como la zona
de impacto en el continente americano. La NOAA (National Oceanic and Atmospheric
Administration) es el organismo de EE. UU. encargado de la vigilancia y la prediccién

de estos eventos en aquellas areas.

- Tormentas tropicales y subtropicales

Huracanes 1y Il
Huracanes lll, Vo V

Depresion o disturbio tropical, extratropical

Figura 5. Trayectorias histéricas de los ciclones tropicales, Atlantico 1851-2013. (Fuente: NOAA, 2014).

4.1.2. Amenazas

Las amenazas naturales principales asociadas a los huracanes son tres:

e Los vientos: cuanto mayor es la velocidad de los vientos, mas se intensifica el
poder destructor del huracan. Ademas, se pueden asociar fendmenos de
tornados a cierta distancia en tierra.

e Las lluvias: son de caracter torrencial, cuya acumulacién puede ser muy elevada,
pudiendo llegar a producir grandes escorrentias, inundaciones y movimientos de
tierras.

e La marejada ciclénica: con esta amenaza se producen oleajes excesivos en las
costas, asi como el fenédmeno conocido como Storm Surge; mediante el cual se

produce una elevacién de varios metros del nivel del mar, anegando las costas.
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4.1.3. Riesgos
Ademas del riesgo para la vida humana, existen ciertos riesgos en el medio construido

y en el medio natural (que también puede afectar directamente al medio construido).

En el medio construido se observa un gran impacto tras el paso de un huracan en
plantas de generacion eléctrica, redes eléctricas, infraestructuras y redes de distribucién
(gas, agua, telecomunicaciones); infraestructuras del transporte (carreteras, vias férreas
y estructuras asociadas como viaductos, puertos, aeropuertos); edificaciones y

estructuras de contencion de tierras.

En el medio natural se observan deslizamientos de tierras (que pueden producir
derrumbes de edificaciones); cambios en la capa vegetal (que pueden producir sequias
e incendios); inundaciones (que pueden afectar a edificaciones e infraestructuras);

afecciones en la agricultura, erosiones y contaminacion de las aguas.

En ambos casos, las alteraciones en el medio construido y en el medio natural con
afeccion al medio construido, existe un alto impacto en el sector asegurador. Este

impacto se refleja:

e En siniestralidad de intensidad: por ejemplo, un siniestro catastréfico en una
central energética asegurada y sus redes de distribucién, afectando tanto a los
dafios materiales producidos como a la pérdida de beneficios que se dejan de
obtener por el cese de la operacion.

e En siniestralidad por cumulos: por ejemplo, en edificaciones residenciales en los

seguros de dafios de hogar.

4.1.4. Los huracanes y el cambio climatico

Existen muchos estudios cientificos que dicen y desdicen la afeccion del cambio
climatico sobre los huracanes. No obstante, el mayor consenso esta en que el cambio
climatico no esta produciendo un aumento en la frecuencia de los huracanes, pero si

esta incrementando la intensidad de los mismos.

Elsner indica, en su estudio La creciente intensidad de los ciclones tropicales mas
fuertes (Elsner, James B., 2008), lo siguiente: “Los ciclones tropicales del Atlantico se
estan volviendo mas fuertes en promedio, con una tendencia de 30 afios que se ha
relacionado con un aumento de las temperaturas oceanicas en el Océano Atlantico y en

otros lugares”. Igualmente indica: “Nuestros resultados son cualitativamente
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consistentes con la hipétesis de que, a medida que los mares se calientan, el océano

tiene mas energia para convertirse en viento de ciclén tropical”.

Es decir, los huracanes mas débiles seguirdn en la misma linea, pero los huracanes
fuertes cada vez serdn mas fuertes y tendran mayor poder destructivo. A medida que
las temperaturas de los océanos vayan incrementandose, mas huracanes de categorias

4y 5 se iran acercando a las costas.

También hay cierto consenso en que, cada vez mas, estos eventos produciran mayores
precipitaciones (aumento del factor lluvia frente a factor del viento), y en que hay un

ligero desplazamiento hacia el norte de las trayectorias de los mismos.

4.1.5. Aprendizajes y estrategias

Mitch (categoria 5, 1998), Katrina (categoria 5, 2005), Wilma (categoria 5, 2005), Sandy
(categoria 3, 2012), Irma (categoria 5, 2017), Harvey (categoria 4, 2017), Maria
(categoria 4, 2017), Dorian (categoria 5, 2019), (Figura 6); son algunos de los nombres
de los muchos huracanes del Atlantico Norte. No obstante, los huracanes anteriores
estan considerados como los mas devastadores y costosos en la historia de EE. UU. y

de algunos paises del Caribe.

Figura 6. Huracan Dorian (02/09/2019). Christina Koch, astronauta de la NASA. Fotografia realizada
desde la Estacion Espacial Internacional. (Fuente: Astro_Christina/Twitter).
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La principal leccién aprendida es entender la necesidad de evolucionar hacia la
transformacion mas resiliente de las ciudades y del medio construido. La resiliencia se

puede adquirir de dos maneras complementarias:

e Normativa y gestion: modernizacion de la normativa de la construccion y los
codigos de la edificacion; elaboracién de planes de reduccion del riesgo e
implementacion de planes de ordenacion urbana, que regulen y restrinjan la
construccion en zonas de alto riesgo.

e Construccion resiliente: disefilos de redes subterrdneas protegidas,
modernizacion de las fuentes de generacién, construccion de barreras de
contencién, construccion de edificaciones e infraestructuras del transporte mas
resistentes a vientos fuertes e inundacion, asi como construccién de sistemas

alternativos de energia y agua.

Otro aspecto importante es la ayuda de la tecnologia. Con la mejora de los sistemas de
vigilancia y observacion de las variables meteoroldgicas, y los sistemas de alerta
temprana, se ha despertado, en el mundo actual de la revolucién digital, una importante
tendencia a la concienciacion y preparacién para minimizar los impactos de los
huracanes. Por lo anterior, ésta se convierte en una de las principales estrategias de
minimizacion de dafios. Se utiliza toda esta informaciéon, y mucha mas, en las
modelizaciones de riesgos catastréficos, de las cuales las aseguradoras vy
reaseguradoras se nutren para el disefio de los productos aseguradores en las zonas

con alta exposicion.

4.2 Fendmeno ENSO - El Nifio Southern Oscillation
4.2.1. Andlisis

ENSO es un fendmeno ciclico de variabilidad climatica que tiene serias afecciones en
el clima local. En su ciclo se alternan tres condiciones: fase calida (El Nifio), fase neutra
y fase fria (La Nifia). Este fendmeno ocurre en Pacifico Ecuatorial, aunque sus impactos

se reparten por muchas partes del mundo.

Durante la fase cdlida, El Niflo, los vientos alisios (que soplan desde el este,
concretamente desde la costa de América del Sur, hacia el oeste, Indonesia y Australia)
se debilitan, lo que permite que las aguas mas calidas de la parte occidental del océano
Pacifico se trasladen hacia la regién central y oriental del Pacifico Ecuatorial,
acumulandose en la costa de América del Sur. Esta masa ocedanica caliente facilita una

mayor evaporacion, lo que se traduce en precipitaciones muy fuertes; especialmente en
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Peru, Colombia y Ecuador. En las costas de Australia, se da paso a un clima mas frio y
seco, lo que se traduce en importantes sequias y, consecuentemente, incendios. El
nombre de El Nifio deriva del hecho de que este efecto, en las costas de América del
Sur, se suele percibir en diciembre, y su nombre viene, por tanto, asociado a la Navidad

y el nacimiento del nifio Jesus.

Durante la fase fria, La Nifia, ocurre lo contrario: los vientos alisios se fortalecen y se
desplazan a una velocidad mucho mayor de lo normal, permitiendo que las aguas frias
de la parte oriental del océano Pacifico se trasladen hacia el centro del océano, y la
masa de agua céalida se quede en las costas de Australia e Indonesia. Esta acumulacion
permite que el aire caliente y humedo se condense y produzca fuertes precipitaciones
en esta zona. Por el contrario, en la costa de América del Sur el clima permanece mas

seco e incluso aparecen sequias.

Este fendmeno ocurre con una frecuencia irregular, normalmente con intervalos de 3 a
5 afios. Sin embargo, el ENSO tiene un ciclo tan irregular que sus fases no siempre son
alternas; es decir, no siempre después de una fase de El Nifio viene una fase de La
Nifia, y viceversa. En la Figura 7 (COSUDE, 2016), se observa el historico de eventos

El Nifio y La Nifia desde 1880 hasta 2016, asi como sus intensidades:

40 Indice de A

- v A variaciones o
oscilaciéon V. ensaikss La Nina
30 meridional ‘

1 1975-76 2010-12

Linea promedio
30 anual

El Nifio

1982-83 1997-98  2015-16

Y Seleccién de episodios fuertes ocurridos recientemente
L L o o o o o o o o

1880 1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010

Figura 7. indice de Oscilacién Meridional entre 1880 y 2016. Australian Bureau of Meteorology [Direccion
Australiana de Meteorologia], 2016. Archivo vectorial original: Wikimedia (bajo licencia de Creative
Commons Reconocimiento-Compartir bajo la misma licencia 3.0).
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4.2.2. Amenazas

Las amenazas principales asociadas al fenébmeno ENSO son las siguientes:

Elincremento local de las temperaturas del océano, que intensifica la generacion

de ciclones tropicales.

e Sequias extremas que pueden ocasionar incendios forestales. Durante el
fenbmeno El Nifio, especialmente en Australia e Indonesia, y, durante el
fendbmeno La Nifia, en Latinoamérica, especialmente en Chile.

e Lluvias muy intensas que producen importantes escorrentias e inundaciones.
Durante el fenébmeno El Nifio, especialmente en Perd, Ecuador y Colombia.

e Acumulacién de agua en el terreno que produce deslizamientos de tierra, asi

como huaicos en Peru. Los huaicos son deslaves por lluvias torrenciales, por los

cuales se produce el deslizamiento de grandes masas de lodo, piedras y pefias
que descienden desde las cumbres de Los Andes. Consecuentemente, se

producen sepultamientos y desbordamientos de cauces naturales.

4.2.3. Riesgos

El fendbmeno ENSO podria tener, a priori, un impacto potencialmente menos catastrofico
que un huracan. Sin embargo, su problema principal radica en su ciclicidad y en que las
zonas afectadas son mucho mas extensas, y son siempre las mismas; si bien es cierto

que su afeccion por regiones es diferente.

Se definen riesgos similares a los vistos para los huracanes, tanto para el medio
construido como para el medio natural con afeccién al medio construido. El agua tiene
un poder destructivo muy importante; por la cual, tanto las vidas humanas como las
edificaciones, obras civiles e infraestructuras, son susceptibles de verse afectadas por

inundaciones, asi como verse arrastradas por escorrentias o deslizamientos.

Adicionalmente, se le une el riesgo de incendios forestales que, una vez descontrolados,
pueden llevase por delante miles de edificaciones; como es el caso de los incendios
forestales de sexta generacion. Este tipo de incendios forestales se caracterizan por la
pérdida de la capacidad de extincion, existencia de pirocumulos, y porque su extincion
solo puede darse con unas condiciones meteoroldgicas favorables o cuando no haya
mas combustible disponible. La Unica estrategia es la defensiva (barreras y

cortafuegos), tratando de dirigirlo hacia donde menos dafio pueda causar.

El impacto puede ser de tal magnitud como para dejar pueblos arrasados o ciudades

paralizadas. En este sentido, el impacto para el sector asegurador puede tener
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importantes consecuencias; especialmente por siniestralidad por cumulos en

edificaciones, asi como siniestralidad de intensidad en obras civiles.

4.2.4. ENSO y el cambio climético

Los cientificos auguran mayores impactos en futuros episodios ENSO, con motivo del
aumento de la temperatura global en la Tierra; que supone el incremento tanto en la
temperatura del aire como del agua de los océanos (COSUDE, 2016). Es evidente que,
en las Ultimas décadas, se esta percibiendo ya mas intensidad durante los episodios
ENSO; lo que deja mas expuestas a las poblaciones afectadas. Es decir, no se prevé

que aumente la frecuencia de los episodios, pero si su intensidad y afeccién.

Existen distintos organismos dedicados al estudio permanente de este fenomeno, para
la prevencion y alerta temprana de cambios y efectos del fendbmeno ENSO, como el
Centro Internacional para la Investigacion del Fendmeno de El Nifio (CIIFEN) o el Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC). En estos grupos,

cientificos y técnicos evallan causas, repercusiones y estrategias de respuesta.

4.2.5. Aprendizajes y estrategias

Todos los sectores econdémicos (primario, secundario y terciario) estan afectados por el
fendmeno ENSO. Las consecuencias pueden ser no sélo negativas, sino que también
pueden ser positivas; como, por ejemplo, la potenciacién del turismo en el Caribe en
ciertos momentos mas favorables del ciclo (Seguros Sura, 2020), cuando la formacion
de huracanes es menor. La planificacion y la estrategia consisten en adquirir la cultura
de la observacion, prondstico, mitigacion y preparacion para las distintas fases del

fendmeno.

No sélo a nivel gubernamental, también en la industria aseguradora adquiere gran
relevancia la gestion del riesgo. Con esta gestion se evallan tanto los riesgos como las
vulnerabilidades y se establecen planes de accion. Gracias a la gerencia del riesgo, la
industria, en general, estd mas preparada, tanto para afrontar las consecuencias de los
dafios materiales y la pérdida de beneficios como para mantener las cadenas de
abastecimiento; tomando decisiones preventivas y garantizando, de esta manera, la
sostenibilidad de los negocios. En el sector de la construccion se deben planificar
adecuadamente la ejecucion de los proyectos en funcién de la precipitacion y los
caudales esperados. Este aumento de caudales controlados puede favorecer la

planificacion de la produccién de energia en centrales hidroeléctricas. Por otro lado, si
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se considera la lluvia en zonas mas aridas, se puede planificar la agricultura con una

gestion eficiente del agua.

Los efectos son distintos segun el pais. No hay Unicamente afectacion en Peru, Ecuador
y Colombia, sino que también se observan sus efectos en Argentina, Uruguay, Chile o
Brasil. Con la experiencia, se ha podido observar localmente qué zonas tienen, por su
posicién geogréfica, una mayor exposicién a la siniestralidad. Por lo anterior, en la
gestion gubernamental del riesgo también entran en juego el planeamiento urbano y la
implementacion de medidas de proteccion. En definitiva, se trata de restar los efectos
negativos para la poblacion, asi como de potenciar los efectos positivos en la industria
y la agricultura. El sector asegurador apoya el desarrollo econdmico con las
correspondientes coberturas, para evitar las grandes pérdidas que pueden paralizar la

economia.

4.3 Inundaciones y deslizamientos inducidos por lluvias

4.3.1. Inundaciones. Analisis

Especial mencibn merecen las inundaciones y los consecuentes deslizamientos
inducidos por lluvias; ya que pueden estar motivados no solo por el paso de huracanes,
tormentas tropicales o el fenébmeno ENSO, sino también por lluvias torrenciales

generadas por la conveccion local, de menor escala.
Se definen tres tipos de inundaciones (Seguros Sura, 2017):

¢ Inundacién costera: derivada de marejadas ciclénicas y tsunamis.

¢ Inundacién pluvial: relacionada con la incapacidad de evacuacién en las redes
de agua de lluvia, normalmente consecuencia de la precipitacion extraordinaria
gue supera los parametros de disefio de las redes.

e Inundacién fluvial: desbordamiento de los cauces naturales, que producen el

anegamiento en las llamadas zonas inundables.

La observacién de los eventos de inundacion esté tan instaurada en la sociedad, que
existen especialidades de hidraulica en la ingenieria, donde se realizan complejos
andlisis hidrolégicos e hidraulicos con modelos matematicos. Como fruto de estos
trabajos, existe, actualmente, un completo mapa mundial de zonas inundables segun
periodos de retorno. El periodo de retorno es la estimacion del intervalo promedio de

ocurrencia de un evento, en el cual ese evento sea igual o superior a cierta magnitud.
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En EE. UU., hacia 1960, ya se adopt6 un periodo de retorno de 100 afios en su

Programa Nacional de Seguros por Inundacién.

Las administraciones utilizan estos mapas para restringir determinados asentamientos
urbanos en zonas inundables. Actualmente, el sector asegurador tiene muy en cuenta
estos mapas de zonas inundables y se establecen, habitualmente, clausulas en las

poélizas que tienen en cuenta las lluvias segun periodos de retorno.

4.3.2. Deslizamientos inducidos por lluvias. Analisis

Los deslizamientos de tierra son fenédmenos globales que adquieren mucha importancia
en algunas zonas, con motivo de sus condiciones geomorfolégicas y sus condiciones
climéticas habituales. Consisten en un movimiento en masa de grandes volumenes de
tierra hacia los niveles mas inferiores de una ladera. Vienen motivados porque el suelo
(que tiene una determinada capacidad de almacenamiento de agua), en episodios de
lluvia intensa (en los cuales la intensidad es mayor a la capacidad de retencion del
suelo), se satura y adquiere un peso superior y mayor inestabilidad; favoreciendo el
deslizamiento superficial. Si la lluvia es menos intensa, pero se prolonga durante un
tiempo mayor, la saturacion se produce en capas del suelo mas profundas; lo que

ocasiona deslizamientos mucho mayores.

En Latinoamérica, este fend6meno es bastante comin en Brasil. Se destacan eventos
como el de enero de 2011, cuando se registraron mas de 3.500 deslizamientos. En este
caso, ademas de las lluvias intensas (en 24 horas precipité el equivalente a la lluvia
promedio de un mes), se le unen otros factores. Destacan la topografia muy escarpada
y deforestaciones para permitir el desarrollo urbanistico con construcciones, en algunos
casos, bastante deficientes. Recientemente, en febrero de 2022, mas de 200 personas
fallecieron en deslizamientos en Petrépolis (Brasil), (Figura 1), por motivos similares a
los de 2011.

Existen varias instituciones que monitorizan y registran deslizamientos histéricos, donde
se realizan modelos de evaluacién y gestion del riesgo. Una de las mas prestigiosas es
la NASA (National Aeronautics and Space Administration), que dispone del Catélogo
Global de Deslizamientos®. La gestion del riesgo de deslizamiento incluye modelos

predictivos con sistemas de alerta temprana, ejecucion de obras civiles para el control

1 NASA Landslide Viewer:
https://maps.nccs.nasa.gov/arcqgis/apps/webappviewer/index.html?id=824ea5864ec8423fb985b
33eebbc05b7
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de terrenos inestables y planes de ordenamiento territorial, que eviten la edificacion en

terrenos susceptibles a deslizamientos.

El sector asegurador se apoya en estos modelos para la suscripcion de la cartera. Cabe
destacar un tipo de clausula especifica para riesgos lineales (carreteras o vias férreas),
mediante la cual, para los casos de deslizamientos, se establecen distintas franquicias
0 deducibles por distancias de entre 2 y 5 km; de tal forma que, estas franquicias o
deducibles se acumulan para todo el trazado. Esta clausula se denomina punto

alcanzado.

5. LOS SINIESTROS CATASTROFICOS

La siniestralidad catastréfica se define como la combinacién de tres factores (Swiss Re,
Sigma Research, 2020):

e Peligro: es el fenbmeno natural que puede, potencialmente, causar un dafio. Por
ejemplo: terremotos, huracanes, inundaciones, etc.

e Exposicion: cantidad de activos, o vidas, expuestos a los peligros.

¢ Vulnerabilidad: es la susceptibilidad de dichos activos, o vidas, expuestos a los

peligros anteriores.

Estos factores se multiplican entre si, por lo que, cuanto mayor es cada uno de los tres,

mayor es la siniestralidad catastrofica.

El factor peligro viene definido por la variable climatica. Los factores exposicion y
vulnerabilidad vienen definidos por la variable socioecondmica. Existen ciertos

elementos impulsores en cada uno de los tres factores, que los potencian.
La variable climatica, que afecta al factor peligro, tiene tres elementos impulsores:

o La variabilidad climéatica.
o El cambio climético antrdpico; es decir, el potenciado por los humanos.
o Otros cambios antropicos; como la deforestacion, la degradacion del suelo

y la contaminaciéon ambiental.
Los dos ultimos elementos impulsores juntos también se conocen como cambio global.

La variable socioecon6mica, que afecta a los factores exposicion y vulnerabilidad, tiene

otros tres elementos impulsores:
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o El desarrollo econémico.
o El crecimiento mundial de la poblacién.

o Elincremento en la urbanizacién para dar cabida a toda la poblacion.

5.1 La variable socioecondmica en la siniestralidad catastroéfica

Es un hecho que un mismo evento catastréfico climatico considerado en un tiempo
pasado produce, comparativamente, menos dafios materiales que el mismo evento
catastréfico considerado en el futuro. EI motivo de esto es la variable socioeconémica y

la acumulacién de valor asociada; es decir, el aumento de la exposicion.

Como indicador principal del crecimiento econémico, es suficiente con observar la
tendencia creciente del PIB en los Gltimos 50 afios en todas las economias mundiales,
tanto avanzadas como emergentes. De esta observacion, se deduce que el desarrollo
econdmico es uno de los principales motores de crecimiento y, por tanto, del incremento
en la exposicion. Este desarrollo econémico se traduce en incrementos de la actividad

empresarial, que conlleva acumulaciones de capital y activos materiales.

Consecuentemente, se amplia el tejido urbanistico, pero fundamentalmente de manera
concentrada en ciertas areas; especialmente, en areas costeras (mayor riesgo de
afeccién por huracanes y Storm Surge) y ciudades. En muchas ocasiones, estos
crecimientos no van acompafados individualmente de la pertinente gestién de riesgos
y mitigacion de dafios; es decir, no van acompafiados de una reduccion de la
vulnerabilidad, lo que es fundamental para la seguridad de los activos. En otras
ocasiones, estas concentraciones no se disefian adecuadamente; de tal manera que no
se acompafian de las infraestructuras civiles correspondientes, de la permeabilidad
necesaria en el disefio urbanistico o de las ordenaciones territoriales adecuadas. Esto
ocurre especialmente en economias emergentes, que son generalmente mas
vulnerables. Estas carencias de control y disefio son las que potencian mayor
siniestralidad catastréfica, especialmente en eventos hidrometeorolégicos, lo que
fomenta las grandes pérdidas en casos de inundaciones, lluvias torrenciales vy

deslizamientos de tierra.

Los riesgos climéticos, ademas de por su disposicion geogréfica, tienen la caracteristica
de que no se distribuyen de manera homogénea por las distintas zonas. Aqui cobra
especial importancia el contexto econémico de los paises. Esto es asi porque las zonas
mas pobres, o emergentes, no pueden afrontar los costes de adaptaciéon o mitigacion

de los cambios, de tal manera que se esperan mayores efectos negativos.
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Por otro lado, esta creciente exposicién al peligro, y la vulnerabilidad al mismo en el
tiempo, hace que, en dicho tiempo, aumente la cantidad de dafios en general, y también
de los dafos asegurados por catastrofes naturales. Esto, adicionalmente, conlleva un
incremento en la penetracion del seguro catastrofico, que es diferente segun el pais. En
paises desarrollados, al ya estar bastante consolidada la aceptacién de este seguro, el
incremento es pequefio; sin embargo, es mucho mayor en los paises emergentes,
donde la consolidacion todavia se esta materializando. Es decir, el seguro catastréfico
tiene mayor potencial de crecimiento en los mercados emergentes que en los mercados

desarrollados.

5.2 La variable climética en la siniestralidad catastrofica
En el capitulo anterior se han analizado algunos peligros climéticos, especialmente los
hidrometeoroldgicos, asi como su relaciébn con la variabilidad climéatica y cambio

climatico.

Ademas de lo anterior, hay que afiadir un componente muy importante que esta
potenciando la siniestralidad catastrofica, que es el factor antropico; es decir, siniestros

desencadenados o agravados por la actividad humana.

La utilizacién de combustibles fosiles con emision de gases de efecto invernadero es la
principal accion humana en el avance del cambio climatico; sin embargo, hay otros
cambios antrépicos cuya afeccién es también muy importante, y que cabe resefar:
deforestacion, reforestacion de Unicamente ciertas especies de arboles, una incorrecta
gestion del agua en las cuencas hidrogréficas, mala gestion de los recursos hidricos en

general, empleo de practicas agricolas y ganaderas extensivas, etc.

Las Naciones Unidas, la Union Europea, el acuerdo de Paris de la COP21, ODS 13, los
informes del IPCC... La lucha contra el cambio climatico es una realidad y se considera
una prioridad, por lo que ya se trabaja en todos los puntos anteriores estableciendo

distintas medidas para la mitigacion.

5.3 La asegurabilidad de los riesgos climéticos
La actividad aseguradora es la que, tradicionalmente, ha provisto de estabilidad y
continuidad en toda la actividad econémica. El mundo es tal y como lo conocemos

gracias a los seguros. En un mundo sin seguros no habria desarrollo econémico.

Los seguros se basan en estas premisas:
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o Posibilidad de valoracion del riesgo y cuantificacion de las pérdidas para
establecer una correcta tarificacion.

e Aleatoriedad de los siniestros.

¢ Mutualidad, de tal manera que el riesgo se comparte y se diversifica.

¢ Viabilidad econémica del asegurador, para poder mantener la rentabilidad en el

largo plazo.

El problema de los riesgos climaticos es precisamente la siniestralidad catastréfica que
conlleva. Los siniestros graves son de baja frecuencia, pero de muy alta intensidad. Esta
caracteristica es la que confiere a este tipo de riesgos razones para que,
tradicionalmente, hayan sido no asegurables o hayan sido excluidos por las compaifiias
aseguradoras. Sin embargo, esto es, precisamente, o que confiere a este negocio la
categoria de nicho, por lo que, para diversas compairiias, se ha abierto una oportunidad

de negocio ante ellas. La clave consiste en garantizar la correcta asegurabilidad.

La siguiente cuestion, por tanto, es como consiguen las compafiias aseguradoras,
actualmente, que los riesgos climaticos con siniestralidad catastréfica sean asegurables.

Para lo anterior, se tiene muy en cuenta lo siguiente:

e Gerencia del riesgo del asegurado (Risk Management): cuando se asegura una
actividad empresarial, la gerencia del riesgo es de vital importancia. Es una
ventaja competitiva que consiste en aportar una vision completa de los riesgos
de la empresa; asi como de las diversas estrategias para prevenirlos, reducirlos
y transferir el riesgo (Boletin de Estudios Econdmicos, 2011). Segun la norma
ISO 31000, el proceso de la gestion del riesgo consiste en:

o Establecimiento del contexto y criterios.
o Evaluacion del riesgo.
= |dentificacion del riesgo.
= Anadlisis del riesgo.
= Valoracion del riesgo.
o Tratamiento del riesgo.
o Seguimiento y revision.

o Registro e informe del riesgo.

Los gerentes del riesgo y las compafias aseguradoras, actualmente, trabajan

juntos para establecer qué riesgos son asumibles y qué riesgos se deben
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transferir, con el fin de garantizar la viabilidad de la empresa en caso de siniestro.
Los ingenieros de riesgos de las compafias aseguradoras trabajan para ofrecer
soluciones adecuadas de mitigacion del riesgo, cuyo objetivo es reducir la

vulnerabilidad en determinados activos.

e Modelos de simulacién de pérdidas: gracias a la innovacion en la tecnologia,
cada vez se dispone de mejores sistemas de modelizacién (modelos de alta
definicion), con costes de andlisis asequibles, que determinan la exposicién al
riesgo catastrofico de los activos. Se modeliza la frecuencia y intensidad de los
eventos, estableciendo asi una cuantificacion de calidad para los siniestros
catastroficos. En los Ultimos afios, estos modelos han evolucionado
notablemente, reduciendo las incertidumbres, generando confiabilidad vy
exactitud. Esta modelizacién mejora de manera muy importante el conocimiento
del riesgo y la capacidad de respuesta de las compafias aseguradoras, tanto
para asesoramiento a los gerentes de riesgo como para la trasferencia del

riesgo.

Las claves, por tanto, para garantizar la asegurabilidad de los riesgos climéticos
consisten en conocer y medir el riesgo, asi como tratarlo. Con las modelizaciones de
siniestralidad catastréfica se evalGa y valora dicho riesgo, y después se toman las

decisiones oportunas: condiciones de asegurabilidad y transferencia del mismo.

5.4 Latransferencia del riesgo

Con la gerencia del riesgo, el asegurado tiene la capacidad de identificar, analizar y
valorar su exposicion al riesgo. Si puede, asumira el riesgo empleando acciones de
mitigacion (tratamiento del riesgo). Si no lo puede asumir, lo trasferird. La trasferencia
del riesgo consiste en entregar la responsabilidad a otra entidad, con el fin de que pueda

asumir el coste financiero en caso de siniestro.

Las compafiias aseguradoras son las encargadas de asumir esa transferencia
aportando ese coste financiero. Con siniestralidades bajas (siniestralidad de frecuencia),
basta con ajustar actuarialmente los costes siniestrales, las primas y tener en cuenta los
gastos y las cesiones a los contratos de reaseguro. Sin embargo, con siniestralidades
de intensidad no es tan sencillo. Un Unico siniestro mal trasferido puede deteriorar
sustancialmente el resultado de una compafiia aseguradora. La clave, para ello, es la
diversificacion: existe una cadena de transferencia del riesgo, de tal manera que se

puedan repartir porciones pequeiias del riesgo entre diversas entidades.
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La asegurabilidad se plantea de la siguiente manera (Fundacién Mapfre, 2007):

e Términos y condiciones adaptados al riesgo: se establecen las franquicias o
deducibles adecuados para compartir el riesgo con el asegurado. Igualmente, se
establecen los correspondientes limites de indemnizacién y clausulas
pertinentes.

e Tarificacion del riesgo (se definen tasas y primas) y determinacion de la
participacion correspondiente por parte de la compafia aseguradora.

o Coaseguro: un riesgo puede estar asegurado en una péliza en la cual distintas
aseguradoras participen de manera directa (relaciébn contractual con el
asegurado por parte de todas ellas). Cada coasegurador define su
correspondiente participacion en el riesgo. De esta manera, se comparte el
riesgo entre varias compariias aseguradoras.

o Reaseguro: es la forma por la cual las compafiias aseguradoras transfieren el
riesgo (con su correspondiente prima) a otras entidades, las compafiias
reaseguradoras. Esta es la solucién de preferencia del sector asegurador para
estabilizar sus resultados y exposiciones.

e Retrocesion: también los reaseguradores pueden volver a reasegurar el riesgo,

facilitando la atomizacion del mismo.

Las anteriores son las formas habituales de transferencia del riesgo. No obstante,

también existen transferencias alternativas del riesgo, las mas conocidas son:

e Titulizaciones: consisten en la transferencia del riesgo a los mercados de
capitales, con el fin de garantizar la solvencia de las entidades aseguradoras.
Para riesgos climéaticos con siniestralidad catastréfica existen unos mecanismos
denominados Cat Bonds. Mediante estos bonos se colocan estos riesgos
catastroficos entre los inversores.

e EIl reaseguro finito de riesgo (Finite-Risk) es una combinacién de técnicas
actuariales y financieras que garantiza una mayor retencion del riesgo, pero con
una estabilizacion en los resultados.

e Oftras opciones consisten en las colaboraciones publico-privadas, donde las

administraciones colaboran con las entidades privadas en determinados riesgos.

Sin embargo, a veces no se puede garantizar la asegurabilidad completa. En esos casos
existen otros mecanismos con participacion del asegurado, que garantizan que se
pueda asegurar la otra parte del riesgo por las compafias aseguradoras y

reaseguradoras.
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e Aseguradoras y reaseguradoras cautivas: son compafias de seguros y
reaseguros que se crean, de manera especifica, para financiar Unicamente los
riesgos derivados del grupo empresarial asegurado. Con este mecanismo de
financiacién, la empresa se asegura a si misma frente a siniestros. Las cautivas
son una practica muy extendida en los grandes riesgos, ya que, ademas de crear
ingresos en el grupo, contribuyen a asegurar riesgos que, sin ellas, seria muy
complicado su aseguramiento.

e Autoseguros y SIR (Self Insured Retention): de manera proporcional o no
proporcional, respectivamente, el asegurado soporta con su patrimonio las

consecuencias financieras derivadas de sus propios riesgos.

Para los riesgos climaticos con siniestralidad catastrfica existe otro tipo de
transferencia alternativa del riesgo, una solucién aseguradora no tradicional: los seguros
paramétricos. Este tipo de seguros esta basado en unos paradmetros, normalmente unos
indices climaticos (segun una fuente externa y fiable). Una vez acontecido el evento, si
se supera ese indice establecido en pdliza, se activa la cobertura y se realiza una

indemnizacion rapida.

6. RESILIENCIA EN LOS SEGUROS DE CATASTROFES
NATURALES

6.1 Resiliencia: indices y modelos
La resiliencia es la capacidad para sobreponerse tras una situacién adversa. En una
sociedad, se considera que la resiliencia es la capacidad para la minimizacion de las

pérdidas derivadas de ciertas situaciones de riesgo.
Existen tres tipos de resiliencia:

e Resiliencia natural: capacidad inherente y espontanea.

e Resiliencia adaptativa: se pone en marcha en el momento en el que se requieren
ciertas adaptaciones o cambios. Es el resultado de un aprendizaje tras una
situacion adversa.

e Resiliencia aprendida: es la resiliencia entrenada, obtenida mediante técnicas,

actividades y proyectos.
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Todas las sociedades tienen, en parte, resiliencia de los tres tipos; pero, es importante
desarrollarlas, especialmente la resiliencia aprendida, cuando distintos eventos

adversos pueden suponer unas pérdidas catastroficas.
La resiliencia se puede clasificar en:

¢ Resiliencia macroeconémica: es la resiliencia global de una sociedad tras un
evento de envergadura, como puede ser un siniestro catastréfico que cause un
impacto macroecondmico. Es una resiliencia mas social, que depende de la
capacidad econdémica en general.

¢ Resiliencia microeconémica: es la resiliencia individual, tanto de personas como

de empresas, para hacer frente a dicho evento.

Las Naciones Unidas disponen, en el ODS 11 (Objetivo de Desarrollo Sostenible), la
necesidad de establecer ciudades y comunidades mas seguras, resilientes y
sostenibles. Los seguros son, precisamente, una de las principales herramientas para
incrementar la resiliencia, para promover el crecimiento econdémico y para reducir
desigualdades, tanto a nivel macro como a nivel micro. Esto es asi porque contribuyen

a alcanzar la estabilidad financiera en el tiempo.

La resiliencia, tanto macroeconémica como microecondmica, se modeliza mediante

unos indices, de tal manera que se mide y se analiza bajo distintas perspectivas.

6.2 Resiliencia macroecon6mica

Los indices para medir la resiliencia macroeconémica tienen en cuenta las politicas
fiscales y monetarias de las regiones y los paises, asi como sus elementos
estructurales: la posicion del sector bancario, el mercado laboral y los mercados

financieros, principalmente (Swiss Re, Sigma Research, 2019.5).

En afios prepandemia, la distribucion de la resiliencia por regiones se refleja de la

manera indicada en la Figura 8.
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Figura 8. Niveles absolutos de resiliencia macro a lo largo de las regiones y el tiempo. (Fuente: Swiss Re
Institute).

En 2020 la caida fue importante a nivel mundial; sin embargo, todas las regiones han
conseguido aumentar su resiliencia en 2021 y 2022 (Swiss Re, Sigma Research,
2022.6). Tras la crisis de 2010, se observa una tendencia creciente en todas las

regiones.

Respecto a Latinoamérica, la situacion ha ido mejorando con el tiempo. No obstante, su
situacion estructural no esta lo suficientemente desarrollada, por lo que el desarrollo de

su resiliencia es todavia un desafio.

6.2.1. Los seguros en la resiliencia macroeconémica

La transferencia de riesgos al sector asegurador potencia la resiliencia
macroecondmica, puesto que facilita una mayor recuperacion financiera tras un evento
catastrofico con importante siniestralidad generalizada. Cuanto mayor es la penetracion

del seguro en la sociedad, menor es la volatilidad a nivel macroeconémico.

La funcion de los seguros a nivel macroecondmico tiene los siguientes cuatro

mecanismos (Swiss Re, Sigma Research, 2019.5):

e Proteccidon financiera y eficiencia de la gestion de riesgos, en el sector
empresarial.

¢ Incentivo en la mitigacion de las pérdidas, fomentando la gerencia de riesgos.

e Fuente inversora en el largo plazo, facilitando la estabilidad econdémico-
financiera.

e Complemento en los sistemas publicos, aliviando los gastos sociales.
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Los analisis muestran que la recuperacién es mucho mayor y mas rapida en economias
emergentes. Por lo anterior, y respecto a Latinoamérica, donde su resiliencia a nivel
macro es menor, y donde el azote de los eventos climéticos es elevado, el sector
asegurador es de especial relevancia para potenciar la recuperacion necesaria;
aliviando el endeudamiento excesivo empresarial, que, en muchas ocasiones, es

limitado.
Tras un evento climatico con fuerte siniestralidad catastréfica se producen:

e Dafos en los activos, que impiden la producciéon empresarial.

e Paralizacion de la produccién, que genera pérdidas en los beneficios futuros.

Estas pérdidas pueden ocurrir, a nivel macroecondmico, cuando dicha afeccion tenga
lugar en la red de infraestructuras de un pais: como infraestructuras del transporte o de
canalizacion de suministros (agua, energia). El efecto negativo de la paralizacion puede
llegar a ser mucho mayor que el efecto positivo de la reconstruccion, motivado por el

decrecimiento del PIB.

En este punto, los seguros con coberturas catastroficas son clave para la rapida
recuperacion, potenciando, nuevamente, la puesta en marcha de la industria y aliviando
asi la presion fiscal. Pequefios aportes a nivel microecon6mico generan un gran

bienestar a nivel macroeconémico.

6.3 Resiliencia microecondmicay la brecha de proteccién
A nivel microeconémico (empresarial y personal), la resiliencia se puede considerar
como resiliencia estética, la cual mide el impacto financiero, y como resiliencia dinamica,

que mide la capacidad de recuperacion.

Previamente, se ha contemplado la relaciébn de la proteccién aseguradora en la
resiliencia macroecondémica; sin embargo, hay una accién directa de dicha proteccion
aseguradora en la resiliencia microeconomica, ya que de ella depende directamente el
bienestar financiero del tejido empresarial. Para poder indexar y modelizar la resiliencia

microecondmica se utiliza el parametro de la brecha de proteccion.

La brecha de proteccién del seguro (insurance protection gap o, sencillamente, gap)
muestra la diferencia entre la cobertura 6ptima, y econ6micamente necesaria con motivo
de la siniestralidad ocurrida, frente a la cobertura realmente asegurada. Es decir,

muestra tanto el sub-aseguramiento de una poblacién concreta como su consecuente

Pagina 31



XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

potencial asegurador. La resiliencia microeconémica es mayor cuanto menor es la

brecha de proteccion del seguro.

Segun se observa en la Figura 9, la brecha de proteccién en Latinoamérica en la dltima
década ha tenido un claro decrecimiento, pasando de 2,4 a 1,5 veces el tamafio del
mercado real; aunque, en los ramos de no vida Unicamente se ha reducido de 1,3 veces
a 1,1 veces el mercado real. Esta brecha, en términos absolutos, sigue siendo muy
elevada comparada con otras regiones del mundo, especialmente las mas
desarrolladas, lo que define la reducida resiliencia microeconémica de Latinoamérica
(MAPFRE Economics, 2021).

América Latina: Brecha de Proteccién del Seguro y mercado potencial
[millardos de USD)
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Figura 9. América Latina: Brecha de Proteccién del Seguro y mercado potencial. (Fuente: MAPFRE
Economics).

Sin embargo, cuando se considera Unicamente la siniestralidad catastrofica por eventos
climéticos, la brecha de proteccion se dispara. Segun datos de Swiss Re Institute, para
2017 (Swiss Re, Sigma Research, 2018), afio especialmente catastrofico, los dafios
economicos reales en la region de Latinoamérica y Caribe fueron 31,6 mil millones de
USD, mientras que los dafios asegurados Unicamente alcanzaron los 5,1 mil millones
de USD. Esto supone una brecha de 6,2 veces respecto al mercado real, lo que pone
claramente de manifiesto el sub-aseguramiento en estas regiones respecto a eventos

climéaticos.

6.3.1. Modelo de resiliencia frente a catastrofes naturales
Con el fin de determinar los indices de resiliencia micro, asi como la brecha de

proteccién en los eventos catastréficos naturales, se desarrolla el siguiente modelo
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(Figura 10), presentado en 2019 por Swiss Re Institute (Swiss Re, Sigma Research,

2019.5). Este modelo analiza, desde el afio 2000, las distribuciones de pérdidas de las

distintas regiones mundiales. Los peligros analizados son terremoto, tempestad e

inundacion.
indices de resiliencia de los seguros de catastrofes naturales globales y regionales, 2000-18
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Figura 10. Indices de resiliencia de los seguros de catastrofes naturales globales y regionales. 2000 —
2018. (Fuente Swiss Re Institute).

De este modelo se desprenden las siguientes conclusiones:

En el afio 2018, se estima que las pérdidas globales por catastrofes naturales
derivadas de los peligros de terremoto, tempestad e inundacién alcanzaron los
292 mil millones de USD. De esta cifra Gnicamente tienen cobertura de seguro
70 mil millones de USD. Quedan sin asegurar 222 mil millones de USD, lo que
supone una brecha de proteccion global de un 76 %.

La distribucion de esta brecha de proteccion por peligro es: 87 % en el peligro
de terremoto, 73 % en el de inundacion y 41 % para tempestad.

La tendencia de los indices de resiliencia es muy diferente si consideramos
economias desarrolladas o economias emergentes. En las primeras, la
tendencia del indice de resiliencia es ascendente, mientras que en las
economias emergentes la tendencia es ligeramente descendente en las dos
dltimas décadas.

En la region de estudio de Latinoamérica, se observa una tendencia creciente

en la primera década del presente siglo; sin embargo, con motivo de la crisis de
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2008, desde 2010 en adelante la tendencia del indice de resiliencia es
decreciente.

e El principal motivo por el cual la resiliencia en las economias emergentes no va
en aumento es que el desarrollo econémico creciente no se ve acompafiado de
la inversion en seguros adecuada.

e Por encima de las economias de EE. UU., Canad4 y Europa, destaca el fuerte
incremento del indice de resiliencia en Oceania. EI motivo de esto es la
obligatoriedad de seguros de terremoto en Nueva Zelanda y la creciente
tendencia en la contratacion de seguros de inundacion en Australia. Esto da una
clara pista de por dénde le corresponde al resto de regiones trabajar para

mejorar sus niveles de resiliencia microeconémica.

7. FOCO: CERRAR LA BRECHA DE PROTECCION

Como se deduce del analisis previo, es necesario incrementar la resiliencia de las
distintas regiones, especialmente en aquellas economias emergentes, frente a eventos
catastréficos naturales, y, especialmente, aquellos eventos climaticos. Para ello, una de
las principales herramientas es cerrar la brecha de proteccién del seguro. Es necesario
considerar el seguro de catastrofes como la herramienta vehicular para la mejora de la

resiliencia global.

7.1 La penetracién del seguro de catastrofes naturales

Ademas del hecho de que cerrar la brecha de proteccion supondria una gran estabilidad
de la economia global, que es el objetivo principal del seguro como herramienta social,
también es necesario analizar este cierre de la brecha de proteccion desde el punto de

vista del negocio para el sector asegurador.

La brecha de proteccion del seguro catastréfico supone para la industria aseguradora
un gran potencial de negocio, un nicho que es necesario analizar y evaluar para poder
entrar con seguridad. Si este andlisis se hace correctamente, se podria hablar de una
oportunidad de enorme generacién de primas y rentabilidad para el sector asegurador
mundial. Considerando un cierre completo de la brecha de proteccion, esta generacion
de primas podria llegar a alcanzar, segun datos de Swiss Re (Swiss Re, Sigma

Research, 2019.5), los 24 mil millones de USD para el ramo de dafos. Lo anterior,
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supondria un incremento de mas del 50 % en las primas de este ramo y unos beneficios

de hasta 11 mil millones de USD.

Para facilitar la penetracion del seguro de catastrofes naturales, en primer lugar, es
necesario analizar las barreras. Existen barreras tanto en la parte de la demanda

(asegurado) como en la parte de la oferta (compafiias aseguradoras y reaseguradoras).
Barreras en la demanda:

e Precios elevados en las primas de los seguros. Esto, ademas, no favorece que,
en las zonas mas pobres, donde, adicionalmente, las construcciones tienden a
ser de peor calidad y, por tanto, hay mas exposicion al dafio, las personas
puedan comprar sus seguros frente a catastrofes.

e Falta de estabilidad y consolidacion del sector financiero. Es necesaria la
generacion de seguridad en las transacciones monetarias.

e Consolidacion de las normativas locales para defensa de la propiedad de bienes
fisicos. Si este punto no se consolida, no es factible el desarrollo de los seguros
de dafios.

e Percepcién del riesgo. Es importante concienciar a las poblaciones de la
exposicion a los peligros y las pérdidas potenciales.

e Desconocimiento de la forma de indemnizar, tanto por parte de las
administraciones como de la industria aseguradora.

e Desconocimiento del sector seguros y falta de educacién financiera.
Barreras en la oferta:

¢ Unaescasa variedad de la oferta hace que los productos no sean atractivos para
la demanda.

e Lenta entrada de compafiias internacionales. Estas compafias imprimen un
caracter global y de seguridad en los productos.

e Procesos largos en la contratacion y dificultades asociadas. Es necesario

mejorar la calidad del servicio al cliente.

7.2 Herramientas para potenciar el seguro de catastrofes naturales
Con el fin de cerrar la brecha de proteccion, es clave que distintos entes trabajen en las
herramientas que estén a su alcance para potenciar el seguro de catastrofes. El enfoque

debe realizarse tanto desde el ambito publico como desde el privado.
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e Ambito pablico. Administraciones y estados deben trabajar distintos puntos:

O

Concienciacion de la necesidad del seguro. Informacion sobre la
transferencia del riesgo.

Implementacion juridica de la normativa adecuada, para estabilidad del
sector asegurador.

Incentivos fiscales a los asegurados que potencien la contratacion de
seguros.

Educacion financiera basica a la poblacion, que ya no solo es importante para
el ambito asegurador, sino que es basico para la sociedad en general.

e Ambito privado. El sector asegurador también debe trabajan en distintas

herramientas. La clave es la innovacion para poder llegar hasta el cliente.

O

Divulgacién y transparencia de los productos existentes: ventajas, red actual,
formas de indemnizacion, plazos, servicios asociados, etc. Es vital que el
futuro asegurado conozca qué le ofrece el sector asegurador y qué servicios
se le van a prestar. La base es que el futuro cliente reconozca su necesidad
y cOmo y con gqué garantias le puede ayudar el sector asegurador.

Ajuste de las primas, permitiendo que la rentabilidad sea menor por pdéliza,
pero mayor por volumen.

Innovacion en productos. El sector debe plantearse si los productos actuales
no llegan al cliente final por distintos motivos, y como se puede innovar para
desarrollar otros productos que penetren mucho mejor. El desarrollo de
productos tiene todavia mucho recorrido, como los microseguros o los
seguros parameétricos. Innovacién apoyada en la tecnologia, personalizacion
y conexion global.

Innovacion en la distribuciéon y acceso. En la era tecnoldgica en la que la
sociedad se encuentra inmersa, es fundamental poder aprovechar todo este
desarrollo para innovar en los canales de distribucion digitales. Es importante
facilitar el acceso al catalogo de productos y servicios a aquellas personas o

empresas que se encuentren en zonas poco accesibles.

7.3 Los seguros paramétricos

Los seguros paramétricos han experimentado un gran cambio en la Gltima década

gracias a los avances analiticos y el Big Data. Anteriormente, eran seguros muy

relegados a nichos; sin embargo, hoy en dia, la medicion de parametros climaticos, via
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satélite, es relativamente sencilla y la gestion del volumen de los datos es cada vez mas
asequible, gracias a las nuevas tecnologias. Es una tipologia de seguro que todavia se
espera que tenga un gran recorrido e implementacion (Internet of Things [l0T], sensores,

drones, etc.).

En los seguros paramétricos la indemnizacion ocurre cuando, tras un evento natural
detallado y para una zona concreta, segun una base de datos externa y fiable, se supera
un umbral de medicion (indice), detallado en el contrato de seguro, que desencadena la
activacion de la cobertura. Es una forma alternativa de aseguramiento y, respecto a la

forma tradicional, tiene estas ventajas:

e El contrato de seguro es muy flexible y esta detallado para areas geograficas
concretas, temporadas definidas, peligros concretos y objetivos de transferencia
del riesgo especificos. Por ejemplo: seguro paramétrico para sequias motivadas
por La Nifia en Argentina; seguro paramétrico para lluvias extremas debidas a
El Nifio en Peru; seguro paramétrico para cobertura de huracanes en Puerto
Rico.

e Estos contratos de seguro son muy transparentes, por lo que quedan muy
claramente establecidos los parametros bajo los cuales se activa la
indemnizacién, produciendo una gran seguridad y confianza en el asegurado.

e No existe peritacion: si se alcanza el indice parametrizado, hay indemnizacion,
la establecida en el contrato. Esto acelera muchisimo la velocidad de las
liquidaciones, pudiendo percibirse la indemnizacién incluso varios dias después
del siniestro.

e Tienen una cobertura muy peculiar, que no tiene el seguro tradicional, y que es
la pérdida de beneficios derivada del evento desencadenante de la cobertura,
aun sin que exista un dafio material en los activos. En los seguros tradicionales
la pérdida de beneficios inicamente se cubre cuando viene derivada de un dafio

material.

La penetracion de los seguros paramétricos estd acelerandose en los ultimos afios
debido a estas bondades, y cada vez son mas las compafiias aseguradoras y
reaseguradoras que los empiezan a trabajar. Incluso se facilitan coberturas
paramétricas para cubrir, en una pdliza tradicional, la SIR (Self Insured Retention) o los

deducibles altos.
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Un ejemplo de apoyo a este tipo de seguros paramétricos es Brasil, donde el gobierno
federal subvenciona el pago de las primas de este tipo de seguros en el sector de la

agricultura.

Es, precisamente, la tendencia del mayor impacto en la siniestralidad catastréfica de los
eventos climéticos adversos, la que estd desencadenando el auge, implementacion y
consolidacion de los seguros paramétricos. En este sentido, destaca la creacion de
nuevas entidades enfocadas exclusivamente en los seguros paramétricos; como la
Facilidad de Seguros contra Riesgos Catastroficos en el Caribe (CCRIF), que, desde su
creacion, en junio de 2007, hasta agosto de 2021, indemniz4, mediante seguros

paramétricos, mas de 247 millones de USD por eventos catastréficos naturales.

Los seguros paramétricos suponen una alternativa al seguro tradicional muy eficiente
para paliar las consecuencias financieras y sociales tras eventos catastroficos naturales,
donde, actualmente, el seguro tradicional no esta penetrando. Por lo anterior, se espera
gue durante los proximos afios esta alternativa aseguradora se desarrolle

enormemente, especialmente en la regién de Latinoamérica y Caribe.

8. TENDENCIAS, DESAFIOS Y OPORTUNIDADES PARA EL
SECTOR ASEGURADOR

8.1 Situacion actual

Economic Losses (2022 $ billion) Insured Losses (2022 $ billion)
57
150
142
126 126
15 12 42 ~ 39
36 36 a4 37
gg 91 94 o 92 33 33
27

2012 2014 2016 2018 2020 2022 2012 2014 2016 2018 2020 2022
Figura 11. Pérdidas econémicas 2022. Figura 12. Pérdidas aseguradas 2022.
(Fuente Aon — Catastrophe Insight). (Fuente Aon — Catastrophe Insight).

Segun los ultimos datos recogidos para el primer semestre de 2022 (Aon, 2022),

(Figuras 11y 12), se infiere la siguiente situacién actual a nivel global:
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e Las pérdidas globales por eventos catastroficos naturales en el primer semestre
de 2022 ascienden a 92 mil millones de USD. De ellas, Unicamente estaban
aseguradas 39 mil millones de USD, lo que supone una brecha de proteccion de
53 mil millones de USD; es decir, un 57 %.

o El afio 2022 apunta a ser especialmente catastrofico, si se compara con el
histérico de los ultimos 10 afios. En medio afio de 2022 ya se han superado las
pérdidas totales de un afio completo en anualidades previas. Ademas, se debe
tener en cuenta que todavia queda por delante la temporada de huracanes del
Atlantico Norte, que se espera que sea medianamente activa. El hecho de que
desde 2020 se registren eventos climaticos severos, sequias e inundaciones, se
debe a la persistencia de las condiciones de La Nifia en el Pacifico Central y
Oriental.

Analizando las causas de la siniestralidad del primer semestre de 2022, en la Figura 13

se observa:

1H 2022 Economic & Insured Losses by Peril (2022 $ bn)

0.7 1.6 0.1

7.0 | L |

Severe Convective Storm
M Flooding
H Drought
$39B M Earthquake
M EU Windstorm
Winter Weather
Wildfire
M Tropical Cyclone
Other

9.7
$92B

Economic Losses Insured Losses

13.2 5.3

241

Figura 13. Pérdidas econdmicas y aseguradas por peligro. Primer semestre de 2022. (Fuente Aon —
Catastrophe Insight).

e De los 92 mil millones de USD de pérdidas registradas por eventos catastroficos
naturales, 75 mil millones de USD se corresponden a eventos
hidrometeoroldgicos y climéticos: tormenta convectiva severa (30,0), inundacion
(24,1), sequia (13,2), tormenta en Europa (7,0) y ciclon tropical (0,7). El elevado
valor en sequia esta motivado por la influencia de La Nifia. Estas cifras confirman
gue la siniestralidad catastréfica motivada por los eventos climaticos representa
un 81,5 % del total de la siniestralidad catastrofica acontecida.

e Las brechas de proteccion segun peligro son las siguientes:

o Tormenta convectiva severa: 7,6 mil millones de USD, un 25,3 %.
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o Inundacion: 19,4 mil millones de USD, un 80,5 %.

o Sequia: 11,6 mil millones de USD, un 87,9 %.

o Tormenta en Europa: 1,7 mil millones de USD, un 24,3 %.

o Ciclén tropical: 0,6 mil millones de USD, un 85,7 %.
Segun el informe de Aon, Global Catastrophe Recap 1H 2022 (Aon, 2022), las
tormentas convectivas severas han afectado principalmente a Europa, EE. UU.
y Canada. Este dato muestra que, principalmente, han ocurrido en regiones
desarrolladas, y es por ello que la brecha de proteccion es de un 25,3 %. Igual
ocurre con las tormentas en Europa con similar brecha de proteccion, 24,3 %.
Sin embargo, se observa claramente que, inundaciones, sequias y ciclones
tropicales, tienen una brecha superior al 80 %. Aqui se vuelven a poner de
manifiesto los peligros naturales con mas exposicion y, observando los mapas

catastroficos, aquellas zonas donde ocurren.

Analizando todos estos datos, se pueden deducir las oportunidades para el sector
asegurador para este afio 2022. Estas oportunidades surgiran tanto en las zonas
geograficas como en los tipos de peligros donde poner el foco asegurador, que se
concentra en aquellas regiones con economias emergentes y mas exposicion a eventos

climaticos adversos.

8.2 Previsién para las proximas décadas

Segun el informe de PwC, Insurance 2025 and beyond (PwC, 2022), se prevé un
incremento en la brecha de proteccién hasta 2025, motivado, fundamentalmente, por la
falta de confianza en el sector asegurador, asi como carencias en la educacién

financiera de la poblacion y la continua erosion de la clase media.

The global protection gap is projected to continue setting historic highs

Global protection gap by region (USSbn)

1,146 1,130
1,072 i 1,071

..

M North America
M Latin America
Middle East and Africa
[ Europe
M Asia-Pacific

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2025 2025 2025
(low) (base (high)
Note: The protection gap is defined on a ‘premium-equivalent’ basis, meaning that it indicates the premiums needed to cover the gap estimate)
Totals may not equal sums due to rounding.

Figura 14. Brecha de proteccion global por region. (Fuente PwC Market Research Centre, Swiss Re
Institute, International Monetary Fund).
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En la Figura 14, se observa que en todas las regiones la brecha de proteccion
aumentard; sin embargo, destaca el area de Asia-Pacifico, donde los incrementos seran
mayores y donde sus valores absolutos son enormes comparado con otras areas. El
incremento global de la brecha desde 2010 es un 4 %, y se han planteado 3 escenarios,
mas o menos optimistas, donde la brecha podria mantenerse e incluso aumentar

sustancialmente.

En la region de estudio, Latinoamérica, se observa que el crecimiento de la brecha
desde 2010 a 2020 es un 1,1 % y, con el peor escenario, podria incrementarse hasta
2025 alcanzado el 2,7 %. Realmente, si se compara ese 2,7 % con el 6,1 % de todas
las regiones, se ponen de manifiesto los esfuerzos que se estan llevando a cabo para

contener el crecimiento de la brecha de proteccion.

En dicho informe, también se estudia una proyeccion de las primas del ramo de dafios
hasta el afio 2040 (Figura 15). Segun datos de Swiss Re, se estima un crecimiento del
mercado asegurador que podria suponer hasta 183 mil millones de USD mas en primas
(media de 166 mil millones de USD). Lo anterior, se puede considerar como
consecuencia del cambio climatico y esta motivado por el incremento en la siniestralidad
catastrofica derivada de eventos climaticos adversos, como inundaciones, tormentas,

sequias e incendios.

Global property premiums are forecast to rise through 2040

Key drivers of additional global property premiums by 2040 (forecast in US$bn)

@ 1,256

Upper : US$183bn
Average: US$166bn
Lower bound: US$149bn

2020 2040

M Existing market Market growth Ml Economic development [l Climate change Urbanisation

Figura 15. Prediccién de primas globales adicionales de dafios para 2040 (Fuente PwC Market Research
Centre, Swiss Re Institute, Reuters).
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Es decir, se presenta ante el sector asegurador una gran oportunidad de negocio y un
gran desafio, ya que tendra en su mano las claves, e incluso la obligacion moral, para
redirigir el camino hacia una mayor adaptacion a los efectos del cambio climatico,

mejorando la resiliencia y el bienestar social.

8.3 Reflexiones sobre el futuro del sector asegurador y el cambio climatico: la
inaccién no es una opcion.

El cambio climatico se considera ya el gran desafio en las préximas décadas, y afecta
a toda la sociedad, especialmente a todo el tejido empresarial e industrial. El sector

asegurador debe plantear sus acciones desde un triple enfoque:

e Como una actividad empresarial mas en el proceso del cambio, trabajando su
compromiso con la reduccién de emisiones por su propia actividad y activos
empresariales.

e La descarbonizacion de la cartera asegurada; es decir, reduciendo hasta
eliminar el aseguramiento de actividades empresariales incompatibles con el
proceso de descarbonizacion global. También la descarbonizacién de la cartera
de inversiones, desinvirtiendo en sectores ricos en carbono. Igualmente, por otro
lado, fomentando tanto el aseguramiento como la inversiébn en actividades
innovadoras y verdes.

¢ Como lider del cambio hacia otras empresas y la sociedad, por la accién social
de la actividad aseguradora, mejorando la resiliencia frente a las consecuencias

del cambio climético en los activos y en las economias macro y micro.

El sector asegurador se encuentra en un punto en el cual debe valorar todos los riesgos,
tanto sistémicos como de transicion, y debe trabajar en sus carteras, comprendiendo
hacia donde se dirigen sus asegurados. También debe reestructurar sus propios
modelos de negocio Y tarificaciones, asi como fomentar la innovacion para crear nuevos
productos relacionados con la tendencia climatica actual. Igualmente, debe trabajar en
estrecha colaboracion con los asegurados, para ayudarles en la gerencia de riesgos y

en la mitigacion del efecto de los siniestros.

La tendencia anterior debe ser ambiciosa a largo plazo y con hitos medibles en el corto
plazo. Deben establecerse compromisos en los planes estratégicos de las compafiias
aseguradoras y reaseguradoras, para conseguir tener ese papel activo en el cambio a

una escala més global.
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Es muy importante la colaboracién del sector asegurador con las entidades publicas, ya
gue es fundamental un esfuerzo en las nuevas politicas climaticas y marcos regulatorios

de las distintas administraciones, con el fin de mitigar el impacto climético.

La sociedad global se encuentra en pleno cambio y debe ser previsora sobre los peligros
climéticos y los impactos que se van a crear en el tejido empresarial; tanto en sus
activos, en su reputacion y en su propio negocio. Esta capacidad de prevision es una de

las claves del sector asegurador como punto de partida en su accién social.

La inaccion no es una opcion. Para el sector asegurador es fundamental trabajar, y
hacerlo de manera agil, en todos los desafios que tiene por delante. Debe aprovechar
todas las oportunidades de negocio que se le plantean de aqui hasta 2040; debe servir
a la sociedad como vehiculo para la mitigacién de los efectos financieros adversos
ocasionados por siniestralidad catastréfica, relacionada con el cambio climatico; v,

fundamentalmente, debe ser un sector de referencia en el cuidado del planeta.

9. CONCLUSIONES

En el desarrollo previo, se ha pretendido realizar un analisis de la afeccion de los riesgos
climaticos, derivados tanto de la variabilidad climatica como del cambio climético, en la
siniestralidad catastréfica. Igualmente, se ha analizado el impacto de esta siniestralidad
catastrofica en la sociedad y como se ve afectada su resiliencia; especialmente, en
regiones con economias emergentes como Latinoamérica y el Caribe. También se ha
intentado analizar el papel de la industria aseguradora en todo este proceso, y cO6mo
sus acciones pueden ayudar a cerrar la brecha de proteccion del seguro. Se ha
intentado analizar lo ocurrido en las ultimas décadas, asi como prever las tendencias de

las décadas venideras.

Del andlisis de los dos grandes eventos climaticos, los huracanes en el Caribe y el
fendmeno ENSO en Latinoamérica, se concluye que es vital, mediante el apoyo de las
nuevas tecnologias, poder medir, analizar y entender el comportamiento de estos
eventos y sus tendencias en el futuro; con el fin de poder divulgar, prevenir y mitigar sus
efectos siniestrales en la poblacién. Igualmente, es vital fomentar la necesidad de
evolucionar hacia la transformacién mas resiliente de las ciudades y el medio construido;
todo ello sin olvidar que cuanto mejor se trabaje en esa resiliencia, mas beneficios y

aspectos positivos se pueden obtener de estos eventos ciclicos climéticos.
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Del andlisis del papel de la industria aseguradora en la resiliencia macroeconémica y
microecondémica, se concluye que existe una relacion directa entre la brecha de
proteccién del seguro y la resiliencia de la sociedad: a menor brecha mayor resiliencia.
Vuelven a ser las regiones con economias emergentes las que mas necesitan mejorar
su resiliencia. Igualmente, se concluye que, la industria aseguradora tiene la labor y el
deber social de trabajar junto con las administraciones publicas, para fomentar la mayor
penetracion del seguro catastrofico en estas regiones, con el objetivo de cerrar la brecha
de proteccion. Para ello, debe apoyarse en la innovacién y el disefio de nuevos

productos que, realmente, lleguen a los clientes potenciales y sean atractivos.

Otras conclusiones generales que se obtienen a lo largo de estas paginas, y tras los

andlisis realizados, son las siguientes:

Queda demostrado que la siniestralidad catastréfica esta aumentando en las dltimas
décadas. Lo anterior, estd motivado tanto por el incremento en la severidad de los
eventos catastréficos (especialmente aquellos relacionados con peligros
hidrometeorolégicos y climaticos) como por el crecimiento de la sociedad (donde, a
veces, existe un desarrollo urbanistico descontrolado y un crecimiento de los activos del

tejido empresarial no adecuado, aumentando la exposicién y la vulnerabilidad).

Los cientificos de todo el mundo siguen investigando para encontrar y consolidar las
relaciones entre el cambio climéatico y la creciente intensidad de estos eventos
climaticos, especialmente los hidrometeorolégicos. Por lo anterior, se concluye que, es
de vital importancia seguir investigando, asi como trabajando para minimizar el impacto
antropico en el cambio climatico. En este punto, la industria aseguradora tiene un

importante papel tanto de actor como de director social.

Para minimizar los efectos de la siniestralidad catastrofica, se concluye que, es

necesario trabajar en dos lineas diferenciadas:

e Por un lado, es fundamental continuar midiendo y analizando datos, con el fin de
informar y prevenir a la poblacion, para que pueda minimizar los dafios en sus
activos con motivo de la siniestralidad de eventos climéaticos.

e Por otro lado, es necesario trabajar en el tejido empresarial. El sector asegurador
debe fomentar herramientas, como la gerencia de riesgos entre sus asegurados,
con el fin de mitigar los dafos, y ambos deben trabajar correctamente la
transferencia del riesgo entre distintas entidades. De esta manera, el impacto
econdmico de las pérdidas se atomiza, facilitando la resiliencia dinamica de las

empresas.

Pagina 44



XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

Queda demostrado que esta creciente siniestralidad catastrofica no se esta asegurando
convenientemente. Es por ello por lo que la brecha de proteccién del seguro ha venido
aumentando en las Ultimas décadas, y se prevé que aumente todavia mas en las
préximas. Esto hace que la prevision de resiliencia microeconémica disminuya. Por lo
anterior, se concluye que, es fundamental poner el foco en la reduccién de la brecha de
proteccién del seguro, tanto por parte de la industria aseguradora como por parte de las
administraciones publicas. Ambas ya estan trabajando conjuntamente para minimizar la

brecha y aumentar la resiliencia.

Por ultimo, con motivo del incremento estimado en la brecha de proteccion del seguro,
se concluye que, ante el sector asegurador se va a abrir un gran catalogo de
oportunidades de negocio que ha de aprovechar. Es muy importante analizar bien el
nicho de mercado y trabajar adecuada y minuciosamente. Habra de ejecutarse con
correccion y diligencia, ya que se prevé un gran incremento de primas hasta 2040
motivado por los eventos catastréficos naturales. Para ello, las claves son una correcta
planificacion estratégica, utilizando la innovacién, asi como la agilidad y eficacia para

ejecutar los proyectos con el apoyo de las nuevas tecnologias.

Pagina 45



XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

10. INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Deslizamiento por lluvias en Petropolis. Brasil. 2022.

(Fuente: Editorial Perfil S.A. | © Perfil.com. Argentina. AFP).......ccccoovevevvvveveeieeeeen, 1
Figura 2. Las 20 principales catastrofes naturales en 2017. (Fuente: Munich Re)......... 6
Figura 3. Pérdidas catastroficas aseguradas. 1970 - 2021. (Fuente: Swiss Re

T TSy 1 (U1 1<) SRS 7
Figura 4. Pérdidas aseguradas vs pérdidas no aseguradas. 1970 - 2021. (Fuente:
SWISS RE INSHIULE) ....c.eivieeieiectieeteeeee ettt ettt ettt ettt st et s e v e e s tsesaeseesenseareeanas 7
Figura 5. Trayectorias historicas de los ciclones tropicales, Atlantico 1851-2013.
(FUENLE: NOAA, 2014). .ottt ettt et e et s et este e e eeteessesseessessasseesastenssans 13
Figura 6. Huracdn Dorian (02/09/2019). Christina Koch, astronauta de la NASA.
Fotografia realizada desde la Estacién Espacial Internacional. (Fuente:

F Y (Lo © a1 (1S3 (] F= Y Y1 =] ) O TSR 15
Figura 7. indice de Oscilacion Meridional entre 1880 y 2016. Australian Bureau of
Meteorology [Direccion Australiana de Meteorologia], 2016. Archivo vectorial original:
Wikimedia (bajo licencia de Creative Commons Reconocimiento-Compartir bajo la

0 1E g T W o =T o Tt = TC 7Y ) TSRS 17
Figura 8. Niveles absolutos de resiliencia macro a lo largo de las regiones y el tiempo.
(Fuente: SWISS RE INSHIULE)......c.ccuveiiceieeieieeteees ettt e et et ss e teenestaeanans 30

Figura 9. América Latina: Brecha de Proteccién del Seguro y mercado potencial.

(Fuente: MAPFRE ECONOMICS). ....ccoviitictieieciieiesieeeeieeteetesteeeestesveeaesssevae e stsessessesssessaseens 32
Figura 10. indices de resiliencia de los seguros de catastrofes naturales globales y

regionales. 2000 — 2018. (Fuente Swiss Re INSHLULE).........ccccveeeveivieiesicieeeeeeee 33
Figura 11. Pérdidas econdmicas 2022. (Fuente Aon — Catastrophe Insight). ............. 38
Figura 12. Pérdidas aseguradas 2022. (Fuente Aon — Catastrophe Insight). ............. 38

Figura 13. Pérdidas econ6micas y aseguradas por peligro. Primer semestre de 2022.
(Fuente Aon — Catastrophe INSIGNL). .......ocveveeiee e 39
Figura 14. Brecha de proteccion global por region. (Fuente PwC Market Research
Centre, Swiss Re Institute, International Monetary Fund). .........cccccoeveveiinieiesiecieee, 40
Figura 15. Prediccion de primas globales adicionales de dafios para 2040 (Fuente

PwC Market Research Centre, Swiss Re Institute, Reuters). .......cccccecevvveeveneecereee 41

Pagina 46



XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aon (2022). Global Catastrophe Recap. First Half of 2022. Disponible en linea en:

https://www.aon.com/getmedia/062d31ce-2617-4786-b6ba-
4cd5942018a2/20220720-1h-2022-global-cat-recap.pdf

Boletin de Estudios Econdmicos (2011). Martinez Torre-Enciso, M.1., Casares San José-
Marti, M.I. El proceso de gestién de riesgos como componente integral de la gestién

empresarial. Disponible en linea en:

https://www.mcasares.es/wp-content/uploads/2016/11/2.-GESTI%C3%93N-DE-
RIESGOS-COMO-COMPONENTE-INTEGRAL-EMPRESARIAL.pdf

COSUDE (2016). Informe Nexus n° 2: Cambio climético y medio ambiente. El fenébmeno

de El Nifio y sus impactos asociados. Disponible en linea en:

https://zoinet.org/wp-content/uploads/2018/02/Nexus.brief-elnino-sp-
7dec2017.pdf

Elsner, James B. (2008). The increasing intensity of the strongest tropical cyclones.

Disponible en linea en:

https://www.nature.com/articles/nature07234

Fundacion Mapfre (2007). Juan Manuel Lépez Zafra, Sonia de Paz Cobo. El sector

asegurador ante el cambio climatico: riesgos y oportunidades. Disponible en linea en:

https://app.mapfre.com/ccm/content/documentos/fundacion/cs-sequro/libros/el-

sector-asequrador-ante-el-cambio-climatico-riesgo-y-oportunidades-114.pdf

Gallagher Re (2022). Gallagher Re Natural Catastrophe Events report 2021. Disponible

en linea en:

https://www.ajg.com/gallagherre/news-and-insights/2022/february/gallagher-re-

natural-catastrophe/

Hidalgo Pérez, A.l. (2020). Impactos, vulnerabilidad y adaptacion al cambio climético en
la actividad aseguradora. Oficina Espafiola de Cambio Climético. Ministerio para la

Transicion Ecolégica y el Reto Demografico, Madrid. Disponible en linea en:

https://www.upa.es/upa/_depot/ _documentos/6d3cabcaf27262a1606902352.pdf

Pagina 47


https://zoinet.org/wp-content/uploads/2018/02/Nexus.brief-elnino-sp-7dec2017.pdf
https://zoinet.org/wp-content/uploads/2018/02/Nexus.brief-elnino-sp-7dec2017.pdf
https://www.nature.com/articles/nature07234
https://app.mapfre.com/ccm/content/documentos/fundacion/cs-seguro/libros/el-
https://app.mapfre.com/ccm/content/documentos/fundacion/cs-seguro/libros/el-
https://www.ajg.com/gallagherre/news-and-insights/2022/february/gallagher-re-natural-catastrophe/
https://www.ajg.com/gallagherre/news-and-insights/2022/february/gallagher-re-natural-catastrophe/

XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

Instituto Internacional de Derecho y Medio Ambiente (IIDMA) (2021). El reto de las
aseguradoras frente al cambio climatico: Especial enforque en el Grupo MAPFRE.

Disponible en linea en:

https://www.iidma.org/attachments/Publicaciones/Informe Asequradoras MAP
FRE VF Junio 2021.pdf

MAPFRE Economics (2021), El mercado asegurador latinoamericano en 2020. Madrid,

Fundaciéon MAPFRE. Disponible en linea en:

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/media/qgr

oup/436.do

PwC (2022). Insurance 2025 and beyond. Disponible en linea en:

https://www.pwc.com/gx/en/financial-services/fs-2025/pwc-insurance2025.pdf

Seguros Sura (2016). Revista Geociencias Sura — Edicion n° 1. Disponible en linea en:

https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-

geociencias-edicion-1.pdf

Seguros Sura (2017). Revista Geociencias Sura — Ediciéon n° 2. Disponible en linea en:

https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-

geociencias-edicion-2.pdf

Seguros Sura (2018). Revista Geociencias Sura — Edicion n° 4. Disponible en linea en:

https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/SURA-Geociencias-

revista-edicion-4-2019.pdf

Seguros Sura (2020). Blog. El Nifio y La Nifia: Origen, efectos y oportunidades.

Disponible en linea en:

https://sequrossura.com/blog/salud planetaria/el-nino-y-la-nina-origen-efectos-

y-oportunidades/

Servicio de Estudios de Mapfre (2017). Elementos para la expansion del seguro en

América Latina. Disponible en linea en:

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/il8n/catalog

0 _imagenes/grupo.cmd?path=1094445

Pagina 48


https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-geociencias-edicion-1.pdf
https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-geociencias-edicion-1.pdf
https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-geociencias-edicion-2.pdf
https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/grupo-sura-revista-geociencias-edicion-2.pdf
https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/SURA-Geociencias-revista-edicion-4-2019.pdf
https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2019/02/SURA-Geociencias-revista-edicion-4-2019.pdf
https://segurossura.com/blog/salud_planetaria/el-nino-y-la-nina-origen-efectos-y-oportunidades/
https://segurossura.com/blog/salud_planetaria/el-nino-y-la-nina-origen-efectos-y-oportunidades/

XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

Swiss Re (2016). The property protection gap in Latin America. Disponible en linea en:

https://www.unisdr.org/preventionweb/files/48419 expertisepublicationtheprope

rtyprot.pdf

Swiss Re, Sigma Research (2018). Catastrofes naturales y siniestros antrop6genos en
2017: un afio de dafios sin precedentes. Disponible en linea en:

https://www.swissre.com/institute/research/library/sigma-2018-01-es.html

Swiss Re, Sigma Research (2019.2). Catéastrofes naturales y siniestros antropdgenos

en 2018: los riesgos «secundarios» pasan a primer plano. Disponible en linea en:

https://www.swissre.com/dam/jcr:3bfla9ae-d013-49ee-90a8-
Oela3174fd50/sigma2 2019 es.pdf

Swiss Re, Sigma Research (2019.5). indices de resiliencia: nociones basicas para los

mercados de seguros y las economias. Disponible en linea en:

https://corporatesolutions.swissre.com/dam/jcr:c30074ba-3226-419e-8c85-
9f5e41016f4a/sigma5 2019 es.pdf

Swiss Re, Sigma Research (2020). Catastrofes naturales en tiempos de acumulacion

econdmica y riesgos climaticos. Disponible en linea en:

https://www.swissre.com/dam/jcr:24f15450-1dae-414c-91cd-
71875al1l112cal/sigma2 2020 es.pdf

Swiss Re, Sigma Research (2022.1). Natural catastrophes in 2021: The floodgates are

open. Disponible en linea en:

https://www.swissre.com/institute/research/sigma-research/sigma-2022-01.html

Swiss Re, Sigma Research (2022.6). Resilience Index 2022: risks to resilience on the

rise again after a year of respite. Disponible en linea en:

https://www.swissre.com/dam/jcr:3f36e9da-fe0f-401d-8648-9a12770ffcOf/2022-

june-sigma-resilience-index-en.pdf

UNISDR — CRED (The United Nations Office for Disaster Risk Reduction & Centre for
Research on the Epidemiology of Disasters) (2015). The human cost of weather related

disasters. Disponible en linea en:

https://www.unisdr.org/2015/docs/climatechange/COP21 WeatherDisastersRep
ort 2015 FINAL.pdf

Pagina 49


https://www.swissre.com/dam/jcr:3f36e9da-fe0f-401d-8648-9a12770ffc0f/2022-
https://www.swissre.com/dam/jcr:3f36e9da-fe0f-401d-8648-9a12770ffc0f/2022-

XXXIII Master en Direccion Aseguradora Profesional Laura Fernandez Martinez
Memoria Fin de Méster

United Nations News (2019). Entrevista Mami Mizutori 07/11/2019. Los desastres son la

nueva normalidad. Disponible en linea en:

https://news.un.org/es/interview/2019/11/1465021

World Economic Forum (2022). The Global Risks Report 2022, 17th Edition. Insight
report. Disponible en linea en:

https://www3.weforum.org/docs/WEF The Global Risks Report 2022.pdf

Pagina 50



