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Programa

09:00 h. - 09:30 h.
Recepcion de asistentes

09:30 h.
Bienvenida. Apertura del Congreso

Elvira de la Cruz
Directora Area de Consultoria de ICEA

09:45 h.
Radiografia del Sector Asegurador

José Antonio Sanchez
Director General de ICEA

10:45 h.
La comunicacion del lider en la estrategia de la reputacion de marca

Javier Fernandez
Director de Comunicacién Corporativa de MAPFRE

11:20 h.
La comunicacién personalizada y su impacto en la experiencia del
Asegurado

Pablo Garcia Carvajal
VP, Communications & Engagement Global Offering de XEROX

11:55 h. - 12:30 h.
Networking. Café
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12:30 h.

Emmanuel Djengue
Innovation Director, Europe de RGAX

13:.00 h.

Elena Alvarez
Head of Marketing Solutions d¢ FACEBOOK

13:30 h.
Negocio tradicional versus negocio digital:
la transformacion de un medio de comunicacién

Enric Sierra
Subdirector de LA VANGUARDIA

14:00 h.
Estrella Galicia: Una historia diferente

José Cabanas

16:00 h.

Daniel Diez de Dios
Director de Negocio en GOOD REBELS
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Creando un nuevo ecosistema para la generaciéon Smartphone

Los retos sobre la presencia de las marcas en Facebook:
tendencias empresariales frente a las tendencias del consumidor

Chief Marketing Officer de HIJOS DE RIVERA (ESTRELLA GALICIA)

14:30 h. - 16:00 h.
Almuerzo MADISON

Musica en directo cortesia de MADISON apeiiohce harkéling

Gestionar marcas en un entorno digital: datos, comunicacién y target
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16:35 h.
Branding con compromiso: Una marca con contenido

Emma Ruiz de Azcarate
Directora de Marketing de PELAYO MUTUA

17:10 h.
Pymes y Auténomos, la combinacion del modelo digital y
del modelo intermediado en la oferta aseguradora

Andrés Quiles
Insurance Director en COVERWALLET

Antoni Moliné
Business Owner Zurichempresas.es ZURICH

18:00 h.
Clausura del Congreso
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