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¿Enamoramos juntos al talento?

RR.HH. y Formación
El punto de encuentro de los RR.HH. en seguros

VI Congreso de

Madrid | 6 de junio | Hotel Ilunion Atrium



 09:30 h.   Recepción y registro de asistentes

icea_es Asociación ICEA

Bienvenida.
Apertura del Congreso

Ignacio Ordóñez
Director Área de Formación y RR.HH.
ICEA

El Arte de Colaborar: Cómo incrementar la Inteligencia 
Colectiva
 • ¿Para qué sirve la colaboración?
 • ¿Cómo conseguimos un alto grado de colaboración?
 • ¿Qué impide la colaboración?

Juan Mateo
Director 
Instituto Superior de Negociación - UFV Madrid
(Universidad Francisco de Vitoria)

09:45 h.

10:00 h.

6º Congreso de RR.HH. y Formación. El punto de encuentro de los RR.HH. de seguros - Madrid, 6 de junio de 2019

#RRHHSeguros_icea

Francisco García Cabello
Fundador y Director General Foro RRHH
Socio- Director AZC Global

6º Congreso de RR.HH. y Formación. El punto de encuentro de los RR.HH. de seguros - Madrid, 6 de junio de 2019

Congreso moderado por:

Programa



12:00 h.      Café

Generar corresponsabilidad: una estrategia clara para la 
transformación cultural
• Microinnovaciones: el todo no es sólo la suma de las partes
• Principales retos del sector asegurador ante la corresponsabilidad y la gestión de personas
• Decálogo para transformar una cultura corporativa

Jaime de Nardiz
Director de Transformación Cultural y Ranking
Great Place to Work

11:00 h.

Rosa López Ruiz
HR Manager Spain & Portugal. Human Resources
AIG EUROPE, S.A.

#RRHHSeguros_icea

Competición de ideas Think Tank. Integrando diferentes 
generaciones
• El origen del concurso y la planificación de la acción
• Pilares sobre los que se construye la idea
• Evaluación de los proyectos y composición de los equipos

Rosa López
Directora de Recursos Humanos 
AIG Iberia

Game-based Learning: El futuro del aprendizaje interactivo
• Introducción al concepto gamificación. Aprendizaje basado en juegos 
• Desarrollo de comportamientos necesarios hoy en las organizaciones en su camino 
hacia la transformación digital
 • Caso de éxito

Sergio Jiménez
CEO
AIWIN

Patricia Serrano
Responsable de Calidad de canales no presenciales
IBERDROLA

12:30 h.

13:30 h.

6º Congreso de RR.HH. y Formación. El punto de encuentro de los RR.HH. de seguros - Madrid, 6 de junio de 2019
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18:00 h.      Clausura del Congreso

15:15 h.      Almuerzo

#RRHHSeguros_icea

Rosa López Ruiz
HR Manager Spain & Portugal. Human Resources
AIG EUROPE, S.A.

Liderazgo en el deporte y en la empresa
• El deporte como trasmisión de valores
• Aprendizajes del deporte para la empresa
    

Juan Carlos Álvarez Campillo
Director
PsicoliderArte

Nuevo grado en Finanzas y Seguros, generación de 
nuevo talento

Fernando Tomé
Decano de la Facultad de Ciencias Sociales 
Universidad Nebrija 

16:30 h.

17:30 h.

Gestión dinámica del talento
• El talento ¿Capital fijo o circulante?
• Talento organizativo vs suma de talentos
• ¿Retener?

Ángel Gilsanz
Consultor y Coach Ejecutivo
Personas & Organización

14:30 h.

6º Congreso de RR.HH. y Formación. El punto de encuentro de los RR.HH. de seguros - Madrid, 6 de junio de 2019
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ICEA
López de Hoyos, 35 - 5ª Planta

28002 Madrid
Tel: 91 142 09 00

www.icea.es

#ICEseguros_icea

Socio Patrocinador Asegurador:

Colaborador: Colaborador tecnológico:


